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“O que é essencial para alguém colocar em marcha um projeto que pode oferecer riscos ao meio
ambiente? Dinheiro. E onde conseguir dinheiro para executar projetos ambientalmente nocivos? Nos
bancos. Isto posto, como conter a degradacdo ambiental financiada por volumes razoaveis de
recursos financeiros? Com os bancos mantendo um controle rigido sobre o destino do dinheiro que
emprestam. Parece simples e €”. Danilo Pretti Di Giorgi, jornalista.



RESUMO

O exercicio da responsabilidade socioambiental e sustentabilidade em projetos de usinas
hidrelétricas por um grupo de bancos brasileiros, no periodo de 1981 a 2009, é o tema desta tese. Os
objetivos foram o levantamento dos principais fatos ocorridos nesse periodo, em periodos delimitados
pelos marcos legais, que sinalizaram responsabilidade socioambiental e sustentabilidade no Banco
Nacional de Desenvolvimento Econdmico e Social — BNDES, Banco do Brasil, Caixa Econémica
Federal, ltad Unibanco, Bradesco e Santander Brasil; a identificacdo e andlise de possiveis
similaridades, inovacdes e compartihamento de procedimentos pelos bancos nas sistematicas de
avaliagdo, no financiamento e no monitoramento de Project finance de usinas hidrelétricas. Para
tanto, utilizou-se de estudo exploratério descritivo, coleta de dados em fontes primarias e
secundarias, questionarios e entrevistas em profundidade com técnicos dos bancos, auditores
ambientais e pesquisadores. Os objetivos propostos foram alcancados e as hip6teses confirmadas:
os bancos pesquisados mostraram-se alinhados as orientagbes legais, com compartilhamento e
aperfeicoamento continuo de suas estratégias, sendo que o0 monitoramento dos impactos
socioambientais das hidrelétricas se encerra no fim do empréstimo. Além desses resultados, fez-se
um levantamento histérico da questdo socioambiental nos bancos, cuja importdncia aumentou
significativamente a partir de 2004.

Palavras-chave: Responsabilidade socioambiental. Sustentabilidade. Bancos. Politica Nacional do
Meio Ambiente. Project finance.



RESUMEN

La practica de la responsabilidad ambiental y la sostenibilidad en proyectos de energia
hidroeléctrica por un grupo de bancos brasilefos en el periodo 1981 a 2009, es el tema de esta tesis.
Los objetivos fueron la seleccion de los principales acontecimientos que ocurrieron durante ese
periodo en periodos definidos por marcos legales que indica la responsabilidad ambiental y la
sostenibilidad en el Banco Nacional de Desarrollo Econdmico y Social - BNDES, Banco do Brasil,
Caixa Economica Federal, Unibanco ltal, Bradesco y Santander Brasil, la identificacién y andlisis de
las similitudes, las innovaciones y los procedimientos de participacion de los bancos en la evaluacion
sistematica, la financiacion y el seguimiento de la financiacion de proyectos de centrales
hidroeléctricas. Con este fin, se utilizé un estudio exploratorio descriptivo, la recolecciéon de datos en
los cuestionarios de fuentes primarias y secundarias, y entrevistas con expertos de los bancos,
auditores e investigadores del medio ambiente. Los objetivos propuestos fueron alcanzados y las
hipétesis se confirman: los bancos estudiados demostraron ser atentos a las directrices legales, la
mejora continua y el intercambio de sus estrategias y el monitoreo de los impactos sociales y
ambientales de las represas se cierran al final del préstamo. Ademas de estos resultados, se convirtio
en un estudio histérico de la cuestién socio-ambiental en los bancos, cuya importancia ha aumentado
considerablemente desde 2004.

Palabras clave: responsabilidad social y medioambiental. Sostenibilidad. Bancos. Politica Nacional de
Medio Ambiente. Project Finance.



RESUME

La pratigue de la responsabilité environnementale et la durabilité dans les usines de
financement de projets hydroélectriques par un groupe de banques brésiliennes dans la période allant
de 1981 a 2009, fait I'objet de cette thése. Les buts ont été collection des principaux événements
survenus au cours de cette période au cours de périodes définies par des cadres juridiques qui
indiquait la responsabilité environnementale et la durabilité de la Banque Nationale de Développement
Economique et Social - BNDES, Banco do Brasil, Caixa Econdmica Federal, Ital Unibanco, Bradesco
et Santander Brésil, l'identification et I'analyse des similitudes, le partage des innovations et des
procédures par les banques dans I'évaluation systématique, le financement et le suivi du financement
de projets pour les centrales hydroélectriques. A cette fin, nous avons utilisé une étude exploratoire
descriptive, la collecte de données dans les questionnaires de sources primaires et secondaires, et
des entrevues avec des experts des banques, des auditeurs et des chercheurs de I'environnement.
Les objectifs proposés ont été atteints et les hypothéses sont confirmées: les banques interrogées ont
indiqué étre aligné sur les directives |égales, I'amélioration continue et le partage de leurs stratégies,
et le suivi des impacts sociaux et environnementaux des barrages sont fermés a la fin du prét. Outre
ces résultats, est devenue une enquéte historique de la question socio-environnementaux dans les
banques, dont I'importance a considérablement augmenté depuis 2004.

Mots-clés: Responsabilité sociale et environnementale. Durabilité. Banks. Politique nationale de
I'environnement. Le financement du projet.



ABSTRACT

The practice of environmental responsibility and sustainability /n Project finance hydroelectric
plants by a group of Brazilian banks In the period 1981 to 2009, is the subject of this thesis. The goals
were the collection of the major events that occurred during that period In periods defined by legal
frameworks that indicated environmental responsibility and sustainability at the National Bank of
Economic and Social Development - BNDES, Banco do Brazil, Caixa Econémica Federal, Itau
Unibanco, Bradesco and Santander Brazil, the identification and analysis of similarities, sharing
innovations and procedures by banks /n the systematic evaluation, financing and monitoring of Project
finance for hydroelectric plants. To this end, we used an exploratory descriptive study, data collection
In primary and secondary sources, questionnaires and interviews with experts from banks, auditors
and environmental researchers. The proposed objectives were achieved and the hypotheses are
confirmed: the banks surveyed were shown to be aligned with the legal guidelines, sharing and
continuous improvement of their strategies, and monitoring of social and environmental impacts of
dams are closed at the end of the loan. Besides these results, became a historical survey of the socio-
environmental issue /Inthe banks, whose importance has increased significantly since 2004.

Keywords: Social and environmental responsibility. Sustainability. Banks. National Environment
Policy. Project finance.
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INTRODUCAO

A responsabilidade socioambiental tem tido crescente importancia e presenca no
cotidiano das organizacdes, como fruto da conscientizacao e da pressao dos consumidores,
investidores e outros, por um comportamento empresarial, que respeite 0 meio social e
ambiental.

Estratégias de responsabilidade socioambiental e de sustentabilidade, que antes eram
percebidas como diferencial mercadologico, passaram a ser pratica exigida pela
comunidade financeira, por investidores, pelo publico consumidor, pelos 6rgdos normativos
e pelas demais organizagdes ligadas a questbes ambientais e sociais.

Os bancos, como agentes propulsores do desenvolvimento, por meio dos
financiamentos que deferem, sdo exemplos de instituicbes pressionadas a manter sua
imagem condizente com os principios socioambientais, por investidores, por governos e por
consumidores de seus produtos e servicos e, também, por eles proprios, diante da
perspectiva de maiores retornos financeiros e protecdo da imagem institucional.

Atores importantes no processo de dinamizagdo das atividades econdmicas, os
bancos sado instados a financiar uma miriade de projetos, sendo que muitos desses podem
justificar-se como necessarios ao desenvolvimento das economias, mas, ao mesmo tempo,
causar impactos socioambientais indesejaveis ou até mesmo irreversiveis.

Para que os bancos ndo se tornem agentes indiretos de impactos adversos e se
fortalegam como pilares para o desenvolvimento sustentavel do Pais, o conhecimento e a
analise de suas praticas em financiamentos de projetos poderdo corroborar com o
posicionamento de sustentabilidade e de responsabilidade socioambiental dessas
instituicoes.

Com a globalizagdo dos mercados e dos investimentos e com a conseqlente
desregulamentacgéo e liberalizagdo das economias, o poder, o raio de acédo e o nivel de
influéncia dos agentes financeiros aumentaram de forma significativa. Negocios passaram a
ser feitos de forma instantanea, independentes de barreiras geograficas e com participagéo
de empreendedores e investidores de paises e culturas diversas, facilitados pelo
desenvolvimento tecnoldgico, que possibilitou a convergéncia das telecomunicag¢des e maior
velocidade da informacéo.

Os avangos de comunicacao e de transmissdo de dados, por exemplo, facilitaram
transacdes financeiras por meio eletrbnico, permitindo aos bancos atrair, administrar e
investir recursos oriundos de varias fontes e para os mais diversos tipos de
empreendimentos. Tiveram assim, seu papel reforcado ao intermediar empréstimos para
fazer face a demanda reprimida de recursos para infra-estrutura e viabilizar negdcios
complexos e de grande monta, em paises em desenvolvimento, onde historicamente os

governos tém dificuldades de arcar com os altos custos de grandes obras.



No Brasil, a estagnagcao econémica, a retracéo da producao industrial e o aumento da
divida interna e externa contraida pelo Estado durante a década de 1980, configurou um
quadro em que a alternativa governamental, para melhorar a deficiente oferta de servicos de
infra-estrutura, foi atrair investimentos da iniciativa privada nacional e internacional.

Em um cenério em que a taxa média anual de crescimento do Produto Interno Bruto —
PIB diminuiu de 6,5%, na década de 1970, para 1,9% na década de 1980, os bancos
publicos e privados tiveram importantes papéis como intermediadores de negociacdes para
mudanga desse quadro. Atuaram, entdo, como captadores e repassadores de recursos,
como estruturadores de projetos para construgao de portos, de rodovias, de aeroportos, de
geragao e de distribuigcdo de energia hidrelétrica, termelétrica e edlica.

Com a estabilizacdo monetaria e a diminuicdo da intervencao estatal na economia,
que deu-se mais especificamente em meados de 1994, a retomada do crescimento da
economia brasileira formou um mercado interessante para grandes investidores.

Nesse contexto, a alternativa encontrada para viabilizagdo dos projetos de infra-
estrutura foi a engenharia financeira Project finance. Essa modalidade de financiamento,
testada e importada de paises europeus e americanos, permite a substituicdo das garantias
reais pelo retorno dos investimentos via produtos e servicos gerados pelo empreendimento
e restringe as obrigacdes e direitos a uma sociedade de propésito especifica. Assim,
mostrou-se menos arriscada e mais adequada para a economia brasileira, em expansao e
sem meios para oferecer garantias reais aos bancos financiadores e aos empreendedores.

Essa mudanga no padrdo de investimentos possibilitou o fortalecimento de setores
estruturantes fundamentais para a economia brasileira e foi possivel devido a diminuicao do
papel do Estado, que passou a compartilhar com a iniciativa privada, o que antes era quase
exclusivamente por sua conta e viabilizou recursos para desenvolvimento de grandes
projetos de infra-estrutura, dada a configuracdo mais atraente para bancos, seguradoras e
investidores do mercado de capitais.

Grandes projetos passaram a ser viabilizados na modelagem financeira Project
finance, sendo mais tarde, também utilizada no financiamento de projetos de hidrelétricas,
guando novas regras para o setor atraiu a iniciativa privada, especialmente, a partir de 2004.

Simultaneamente, as preocupagbes com a questdo socioambiental foram se
intensificando em varios setores da sociedade, frutos de movimentos em prol do meio
ambiente, inclusive com pressdes vindas de organismos multilaterais e de investidores
preocupados com a influéncia de passivos ambientais no retorno dos seus investimentos.

Nesse contexto e especialmente apds racionamento de energia elétrica em varios
estados, em 2001, um dos setores que mais recebeu investimentos, desde entéo, foi o setor
de energia. Este setor devera continuar atraindo mais investimentos para construir 83
grandes usinas hidrelétricas, a maioria, na Regido Amazbnica, em atendimento ao

2



crescimento da demanda, até o ano 2030.

Ofertando servicos fundamentais para o desenvolvimento econbémico e para a
melhoria da qualidade de vida da populacédo, os empreendimentos de geracido de energia,
comprovadamente causam altos impactos socioambientais positivos e negativos. Por isso,
tém sido objeto de constantes conflitos sociais que se arrastam por décadas, carecendo de
estratégias que consubstanciem maior nivel de responsabilidade e de sustentabilidade de
empreendedores, de financiadores e do poder concedente, o Estado.

Como os agentes financeiros sao importantes atores na conquista de maior
sustentabilidade, ja que viabilizam a infra-estrutura e os demais nego6cios que movimentam
e desenvolvem a economia, faz-se necessario reduzir e compensar adequada e
proativamente os impactos socioambientais dos negdcios e empreendimentos por eles
financiados, em especial, projetos de usinas hidrelétricas, evitando a repeticdo de danos ao
meio ambiente e social como os registrados até entao.

Assim, com o intuito de orientar e disciplinar o atendimento dessas questées, a
industria bancaria brasileira e estrangeira, pressionada por uma conjuntura em prol do meio
ambiente e pelo obrigacdo de cumprir a legislagdo ambiental, vem procurando adequar-se a
convencbes e a acordos que estipulem critérios socioambientais. Essa adequacao
direciona-se tanto para o publico interno, com a criagdo de estruturas especificas para
praticas socioambientais dentro da propria instituicdo financeira, quanto para o publico
externo, com iniciativas que podem configurar compromisso com a boa governanca
corporativa, por meio de estratégias de responsabilidade socioambiental.

Anadlises das estratégias e procedimentos dos bancos, em relacdo a observancia dos
marcos regulatérios instituidos no Brasil, bem como, a ciéncia das inovacbes por eles
préprios introduzidas nos procedimentos de avaliagdo e financiamento de projetos podem
indicar o quanto esses tém se aperfeicoado em termos de responsabilidade social e
sustentabilidade ao longo dos ultimos vinte anos.

Além disso, podem ser identificadas melhores préticas, inovacao, deficiéncias ou
fragilidades em uma ou outra instituicdo financeira pesquisada, as quais podem ser
observadas ou evitadas pela comunidade financeira, quando da liberagdo dos recursos para
a viabilizagdo de usinas hidrelétricas de grande porte, por exemplo. Ou seja, o
conhecimento e a andlise das estratégias dos bancos poderao facilitar a tomada de deciséo
dos atores envolvidos, bem como, contribuir para o aprimoramento de processos e projetos,
mesmo antes de serem financiados e, também, durante sua vida util, pelo monitoramento de
desempenho, evitando custos socioambientais e promovendo sustentabilidade nas finangas.

Assim, para o desenvolvimento do estudo, foi estabelecido como objetivo geral:

¢ I|dentificar e analisar estratégias dos bancos Nacional de Desenvolvimento
Econémico e Social, Banco do Brasil, Bradesco, Caixa Econdémica Federal,
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ltat Unibanco e Santander Brasil, em relacdo a responsabilidade
socioambiental e a sustentabilidade, no periodo de 1981 a 2009, em
financiamentos de projetos de usinas hidrelétricas.

Para alcancar este objetivo geral foram propostos os seguintes objetivos especificos:

e Levantar os principais fatos ocorridos no periodo de 1981 a 2009, nas
dimensbes estratégica, legal e operacional, que sinalizaram
procedimentos de responsabilidade socioambiental e sustentabilidade nos
bancos pesquisados;

e |dentificar e analisar possivel similaridade comportamental e
compartilhamento de procedimentos entre os bancos selecionados, na
sistemética de avaliagdo, no financiamento e no monitoramento de
projetos de grandes usinas hidrelétricas, no periodo de 1981 a 2009;

e Identificar e analisar possiveis inovagbes e vulnerabilidades nas
avaliag6es e financiamento de Project finance de usinas hidrelétricas em
relacdo a perspectiva socioambiental.

Foram delineadas as seguintes hipéteses:

e As estratégias, relativamente a questdo socioambiental, de projetos de
hidrelétricas, tornaram-se gradualmente incorporadas e compartilhadas
pelos bancos publicos e privados, por pressdes externas e de forma
reativa aos marcos legais, no periodo de 1981 a 2009;

e Os bancos pesquisados mostraram-se alinhados as orientagbes legais,
com aperfeicoamento continuo dos procedimentos de avaliagdo das
questdes e riscos socioambientais;

¢ Os bancos pesquisados ndo apresentaram estratégias pds-financiamento
que garantissem ou mensurassem niveis de sustentabilidade nos projetos
de usinas hidrelétricas no periodo de 1981 a 2009.

A justificativa para este estudo, parte do pressuposto de haver poucas pesquisas no
Brasil que relacione o setor bancario com o financiamento de projetos de usinas hidrelétricas
e 0 meio ambiente, sendo entdo, uma oportunidade de preencher esta lacuna. Para se
chegar a essa conclusdo, foram pesquisadas as bases de dados Scientific Eletronic Library
On Line, portal de periddicos e bancos de teses da Coordenacado de Aperfeicoamento de
Pessoal de Nivel Superior — CAPES, do Ministério da Educacao e outras disponibilizadas
em portugués, espanhol e inglés, na rede mundial de computadores.

Outro fator que imprime importancia ao estudo, € o fato de que o Brasil demandara
altos investimentos em infra-estrutura, em especial, para geracao de energia elétrica para os
proximos vinte anos, com aumento do numero de grandes usinas hidrelétricas no Pais,

conforme previsto Plano Decenal de Expansdo de Energia Elétrica — 2006 a 2015, do
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Ministério de Minas e Energia, de 2006. As construcdes de hidrelétricas tém sido defendidas
pelas politicas governamentais como imprescindiveis para o atendimento da demanda para
0s proximos anos, ainda mais diante da necessidade de suprimento de industrias
eletrointensivas e dos incidentes de falta de energia elétrica, ocorridos desde 2001, que
intensificou a atencao sobre a importancia desse servico para o dia-a-dia da populagédo nas
grandes metrépoles.

As usinas hidrelétricas também estdo citadas na Resolucdo Conama n°. 01/1986, do
Ministério do Meio Ambiente como uma atividade modificadora do meio ambiente que
necessita de estudos aprofundados. Assim, a opgdo em estudar projetos de usinas
hidrelétricas dentro do rol de projetos de infra-estrutura justifica-se pela crescente demanda
da populagéo brasileira por energia e que levara a construcdo de mais hidrelétricas para
alcangar a eficiéncia energética, sendo que estas envolvem altos custos financeiros,
econdmicos e socioambientais.

Como a maioria das hidrelétricas planejadas sera construida em uma regidao de rica
biodiversidade e em terras indigenas, a Regido Amazénica, o contexto torna-se mais
delicado e exigente quanto aos critérios socioambientais a serem aplicados. Assim, 0s
tomadores de empréstimos e os financiadores precisam precaver-se para que no decorrer
da construcao desses empreendimentos, da vida Gtil que costuma ser superior a trinta anos,
ndo haja necessidade de arcar com responsabilidades por danos sociais e ambientais deles
decorrentes.

Embora o Brasil conte, desde 1981, com a Politica Nacional do Meio Ambiente —
PNMA e seus instrumentos de controle, somente a partir de 2004 e anos seguintes, a
comunidade financeira vem sendo instada a considerar riscos sociais € ambientais em
projetos que financiam.

Instrumentos da PNMA, como as resolugdes n°. 1/1986 e n®. 237/1997, do Conselho
Nacional do Meio Ambiente — Conama, vieram disciplinar regras gerais, responsabilidades,
diretrizes e critérios sobre impacto ambiental e social. Ainda, a lei federal de Crimes
Ambientais, do Ministério do Meio Ambiente, veio refor¢ar as exigéncias da PNMA e, em
nivel internacional, surgiram acordos como o Protocolo Verde e a Carta de Principios do
Equador, que foram instituidos, respectivamente, pelo Governo Federal, por organismos
multilaterais e pelos préprios bancos com o objetivo de promover investimento sustentavel.

O Protocolo Verde foi uma das primeiras iniciativas de responsabilidade
socioambiental celebrada, em 1995, entre o Ministério do Meio Ambiente e alguns bancos
publicos brasileiros para assung¢do de estratégias de sustentabilidade nas finangas, que
segundo o documento original teve como objetivos “empreender politicas e praticas
bancarias precursoras, multiplicadoras, demonstrativas ou exemplares em termos de

responsabilidade socioambiental”.



Posteriormente, a Carta de Principios do Equador, uma iniciativa voluntaria de bancos
internacionais, lancada em 2003, com o apoio da International Finance Corporation — IFC,
veio reforgar o comprometimento da comunidade financeira com a sustentabilidade em
projetos de infra-estrutura nos paises emergentes, situados abaixo da linha do Equador. O
Brasil liderou a adesao de bancos signatarios a esses Principios, nos paises emergentes,
sendo o Unibanco o primeiro signatario, em junho de 2004, seguido, nos anos seguintes,
pelos bancos aqui estudados, Banco do Brasil, Bradesco, Itau, Santander Brasil e Caixa
Econémica Federal.

Os Principios do Equador configuram-se como uma ferramenta de gestdo de riscos
socioambientais para o setor financeiro, em ambito mundial, configurada para coibir
infracdes e impactos adversos no meio socioambiental. S§o tidos como um conjunto comum
de “melhores praticas” para gerenciar riscos socioambientais relacionados ao financiamento
de projetos e, segundo seus instituidores, promete ser um poderoso instrumento para a
institucionalizagdo das finangas sustentaveis e, consequentemente, da responsabilidade
socioambiental nas instituicbes financeiras.

Esses principios, e outros instrumentos que disciplinam procedimentos em defesa do
meio ambiente, tém especial importancia em paises em desenvolvimento, como é o caso do
Brasil, o qual apresenta alta demanda por recursos para aplicacdo em infra-estrutura, seja
na construcdo de portos, estradas, usinas ou em todo género de empreendimentos que
aceleram e dao sustentacdo ao processo de desenvolvimento econémico.

Assim, no tocante a grandes projetos de hidrelétricas, a atuagdo responsavel dos
bancos pode restringir e mitigar impactos socioambientais de forma proativa, visto que
mesmo diante de protestos de comunidades impactadas e de ambientalistas, muitos
projetos de hidrelétricas estdo para receber o licenciamento dos 6rgdos ambientais. O
monitoramento das estratégias dos bancos, desde as fases iniciais da construcao das
usinas, configura-se, portanto, como uma oportunidade de agir proativamente, podendo
resultar em melhoria da eficiéncia e eficacia das politicas ambientalistas.

Diante dessa realidade, o estudo poderd facilitar medidas de mitigagéo de impactos ao
meio ambiente e social, os quais, se ndo previamente mitigados, podem ser de dificil
reversao. Além do mais, a energia elétrica, por ser um ativo econémico que pode integrar
outros tipos de desenvolvimento e ampliar a capacidade produtiva das economias, é
essencial para a inclusao social e melhoria do indice de oportunidade humana, auxiliando,
ao mesmo tempo, o alcance de Objetivos do Desenvolvimento do Milénio. A energia,
juntamente com a agua potavel, 0 saneamento e a educagéo basica sdo componentes do
indice de oportunidade humana, criado pelo Banco Interamericano de Desenvolvimento —
BID, que mostra a importancia desses componentes na determinacao de acesso a servigos

essenciais a uma vida produtiva.



Os dispositivos legais, em conjunto com as estratégias de alguns bancos, podem
servir como modelos de exceléncia empresarial e contribuir para o delineamento e o
aperfeicoamento de praticas que disseminem e contribuam com a melhoria de padrbes
socioambientais no mercado financeiro brasileiro, promovendo e reforcando a necessaria e
inadiavel sustentabilidade em projetos de infra-estrutura, em especial, nos de usinas
hidrelétricas.

Para o desenvolvimento dessas questdes, utilizou-se o método de estudo de casos
multiplos, do tipo descritivo exploratorio, com coleta de dados em fontes primarias e
secundarias e aplicagdo de questionario e entrevistas em profundidade aos seguintes
publicos: técnicos bancarios que trabalham com avaliagdo de projetos, pesquisadores da
area de energia, consultores ambientais independentes e ambientalistas.

O estudo foi composto de seis capitulos.

A Introducgéo refere-se a contextualizagdo do assunto, no mercado, nos ultimos anos e
a importancia dos bancos como viabilizadores de grandes empreendimentos.

O Capitulo 1 apresenta a revisdo de literatura, que serviu para os questionamentos
sobre responsabilidade socioambiental nos bancos e o levantamento das estratégias e
procedimentos utilizados nas avaliagdes de Project finance de hidrelétricas. Nesse capitulo
foram explicitados os conceitos relativos a responsabilidade socioambiental corporativa, a
sustentabilidade, ao desenvolvimento sustentavel e a acordos e indicadores normalmente
utilizados pelo mercado para o alcance da sustentabilidade em seus negdcios.

O Capitulo 2 versa sobre o contexto do mercado bancario e suas mudangas no
periodo pesquisado, bem como a insercao da variavel ambiental nas avaliacées de projetos.
Esse capitulo contém, também, informacbes sobre Project finance, riscos, vantagens e
desvantagens apresentados por essa modalidade financeira, visto que vem sendo
largamente utilizada na viabilizacdo de projetos de infra-estrutura, desde 1994 e em projetos
de hidrelétricas, a partir de 2004. Esse capitulo, em fungédo de seus detalhes técnicos e a
dindmica de atualizac¢des periddicas no mercado, foi submetido a supervisdo de um técnico
em estruturagdo e avaliagdo em Project finance e que lida no dia-a-dia com diretrizes
estabelecidas pelos acordos e normativos em vigor no mercado financeiro.

A Politica Nacional do Meio Ambiente e seus instrumentos reguladores utilizados em
projetos de hidrelétricas foram comentados no Capitulo 3. Os marcos legais aprovados, a
partir de 1981 até 2009, foram estudados em periodos, procurando o reflexo desses nas
estratégias e procedimentos dos bancos em relacdo ao financiamento de projetos de
hidrelétricas. Esse capitulo, juntamente com Capitulo 2, proporcionou a base teédrica para a
discusséao e analise das estratégias e procedimentos dos bancos.

O Capitulo 4 detalha os procedimentos metodolégicos. Os capitulos 5 e 6 foram
dedicados ao estudo de casos e analises referentes as estratégias e procedimentos no
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financiamento de projetos de hidrelétricas nos seis maiores bancos do mercado bancario
brasileiro.

As analises foram feitas a luz do referencial teérico explanado nos capitulos 2 e 3,
tendo por base autores reconhecidos como especialistas nos temas responsabilidade
socioambiental e sustentabilidade, quando procurou-se delinear como foi e tem sido tratada
a questao socioambiental pelos bancos nos financiamentos de grandes usinas hidrelétricas,
desde a promulgacao da Politica Nacional do Meio Ambiente — PNMA, em 1981.

Ao final, vém as consideragbes e as sugestdes para novos estudos que possam
contribuir para o desenvolvimento sustentavel nos negdécios viabilizados pelas instituicées

financeiras, seguidas das referéncias dos autores citados, dos apéndices e dos anexos.



1 RESPONSABILIDADE E SUSTENTABILIDADE — CONTEXTUALIZAQAO

Este capitulo tem por objetivo levantar conceitos de responsabilidade socioambiental e
suas variantes, as dimensdes da sustentabilidade e as iniciativas do mercado financeiro na
busca e promocao do desenvolvimento sustentavel no cenario contemporaneo.

O desenvolvimento tecnolégico e econémico diminuiu barreiras geograficas e de
comunicagdo entre os paises, ampliou o papel dos mercados e das organizagdes e
incentivou o comércio e o compartiihamento de recursos financeiros, produtos e
conhecimentos (WALLERSTEIN, 2004, p. 247).

Também se verificou maior integracao dos sistemas financeiros, com destaque entre
0s paises desenvolvidos e os em desenvolvimento, onde o crescente transito de ativos
financeiros levou a maior oferta de capitais e conseqliente aumento de investimentos, maior
disponibilidade de poupanga e de novos instrumentos de gerenciamento do risco financeiro
a empresas e governos (YONEKURA, 2004, p. 1).

Com isso, houve crescimento e maior influéncia das organizacbes e do capital
financeiro, principalmente, nos paises emergentes, dependentes dos fluxos exégenos de
capitais para a implantacdo de grandes e vultosos projetos, vitais para a manutencédo do
desenvolvimento. Especialmente os setores ligados ao incremento da infra-estrutura, que da
suporte aos demais, receberam muitos aportes financeiros e tecnologicos, sendo que muitos
desses aportes fortaleceram a supremacia da dimensdao econdémico-financeira em
detrimento das dimensbes sociais e ambientais (LEFF, 2006, p. 134-136; BURSZTYN,
2001, p. 10).

A partir da década de 1980, diante de crescente demanda de capital pelos paises em
desenvolvimento e as facilidades postas pelo desenvolvimento tecnolégico e pela inovagéo
dos instrumentos financeiros, presenciou-se um gradativo intercambio entre paises e
conexao de fluxos financeiros. Os recursos passaram a transitar de forma instanténea entre
paises, revelando um contexto financeiro drasticamente diferente do conhecido até entéo.

Devido ao maior transito de grandes volumes de recursos em maos de poucos
investidores e de grandes organizagbes, passaram a impor os rumos dos negocios (LEFF,
2006, p. 146; SENGE et al. 2009, p. 344), reafirmando as conhecidas condigbes favoraveis
ao sistema capitalista (FURTADO,1983, p. 35).

Assim, o retorno sobre o capital investido continuou sendo o indicador de maior
relevancia e determinante quanto ao rumo e ao compasso das transacoes, realidade que
acabou por enfraquecer a capacidade regulatéria dos Estados-nacdo, nas dimensdes
econdmica, financeira, comunicacional e cultural da globalizagéo (VIOLA, 1998, p. 3-5).

Mas, diante da crescente onda de conscientizacdo e como resultado das

preocupagbes com a finitude dos recursos naturais, surgiram questionamentos sobre a
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necessidade de se ter a sustentabilidade como um critério para reconstrucdo da ordem
econdbmica, como uma condi¢do para a sobrevivéncia humana e para um desenvolvimento
duravel (LEFF, 2006, p. 133).

Guiados por essa percepcao, organizacoes de varios paises e de diferentes setores
passaram a investir em perspectivas além da econémico-financeira, procurando alinhar seus
negécios a dimensdes da sustentabilidade. Essa posi¢cdo, ha muito, ja era defendida por
Sachs:

Os paises precisam reconhecer que apenas com a modificagdo do
comportamento econdmico danoso ao meio ambiente e a sociedade sera
possivel oferecer uma condicido de vida decente para todos no planeta. [...]
Um novo equilibrio precisa ser encontrado entre todas as formas de capital
— humano, natural, fisico e financeiro —, bem como os recursos institucionais
e culturais. (SACHS, 1993, p. 34).

Pelo menos nas perspectivas social e ambiental, Bursztyn (2001, p. 1) retrata que
passadas varias décadas de debates sobre a necessidade de inclusdo de indicadores
socioambientais “parece haver uma tendéncia forte, em escala mundial, a que a questao
ambiental paute de forma crescente as decisdes politicas e econémicas”.

Sob essas perspectivas, busca-se novas bases de producdo e consumo, com
reconhecimento do valor de outras perspectivas, além da econémico-financeira, as quais
poderdo revelar uma visdo do processo civilizatério da humanidade, com formas de
conhecimento e valores sociais e ambientais mais acentuados. Essa seria, em sintese, uma
forma de se evitar o ciclo vicioso, em que 0s negécios imprimam degradacao ambiental e
esta leve a perdas econdmicas e sociais. (SENGE et al. Op. Cit.).

Nessa busca, e em conformidade ao definido pela Agenda 21 Global, variados
conceitos de responsabilidade foram levantados e implantados no dia-a-dia das
organiza¢des contemporaneas. Planejamento e metas empresariais que contemplavam tao-
somente ganhos financeiros passaram a incorporar, ainda que de forma timida e pouco
clara a concepcao de gestdo ambiental, de responsabilidade e de sustentabilidade em suas
estratégias negociais.

Na atualidade, a discusséo e a evolugédo de questdes relativas a sustentabilidade e a
responsabilidade corporativa tém estado presentes também nas instituicées financeiras, as
quais procuram acompanhar tendéncias e estabelecer estratégias e procedimentos para
financiamentos com menores riscos socioambientais e que assegurem alto nivel de
governanga corporativa. O esclarecimento dos conceitos de sustentabilidade e de
responsabilidade corporativa utilizados pelo mercado, bem como a evolugcdo desses ao
longo do tempo, auxilia na percepcao dos diferentes estagios de envolvimento dessas
organizagdes com as questdes socioambientais.

A seguir, serdo discutidos os conceitos de responsabilidade corporativa social e
socioambiental e as dimensdes da sustentabilidade, sob a visdo de diversos autores,
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procurando antever o posicionamento das instituigbes financeiras bancarias deste estudo

nesse processo.

1.1 RESPONSABILIDADE CORPORATIVA SOCIAL E AMBIENTAL

No final da década de 1960, a questdo ambiental passou a ser debatida em nivel
mundial e tomou forca com a Conferéncia em Estocolmo, em 1972, que estabeleceu
critérios e principios comuns para preservagao e melhoramento do meio socioambiental.

As empresas foram chamadas a mostrar sua parcela de responsabilidade para com os
efeitos da exaustao dos recursos naturais, para com os indices de poluicao e para com o0s
limites de resiliéncia da natureza, diante de um processo de intenso consumismo e
desconsideragédo com o futuro.

Inicialmente, as preocupagdes e pressdes para um posicionamento sustentavel foram
direcionadas a organizagOes de setores industriais criticos como mineragdo, siderurgico.,
quimico e de energia. Mas, em pouco tempo, o raio ampliou-se e também foram incluidos
industrias consideradas limpas e setores empresariais ligados a negécios geradores de
prejuizos sociais, ambientais ou ambos. (SENGE et al., 2009, p. 106).

Segundo Leff (2006), durante a Conferéncia de Estocolmo “foram apontados os limites
da racionalidade econbmica e os desafios apresentados pela degradacdo ambiental ao
projeto civilizatério da modernidade”. Os acordos assinados nessa Conferéncia tiveram
repercussdes efetivas no Brasil, que, embora contrario, inicialmente, as medidas de
protecdo ao meio ambiente sugeridas pelo Clube de Roma, adotou postura de protecéo
ambiental no meio educacional e empresarial (VIOLA, 1998, p. 9).

Na década de 1980, a aprovacao da Lei 6.938/1981, sobre a Politica Nacional do Meio
Ambiente, a criacdo de 6rgéos para o controle ambiental e a continuidade do ensino nesse
campo resultaram em maior conscientizagdo da sociedade brasileira sobre a importancia da
responsabilidade a ser exercida pelas organizacdes e pela sociedade, em geral, para a
melhoria da qualidade de vida e conservagcdo ambiental. Nesta época, segundo Oliveira e
Rizzo (2008), as organizagbes passaram a sofrer influéncia direta da regulamentagéo
governamental, em termos ambientais, proporcionando, com isso, mudanga progressiva em
seu ambiente de negdcios. Mas, até entdo as instituicbes financeiras ficavam a margem
desse debate, a ndo ser bancos de desenvolvimento, mais ligados a questdes sociais, e
assim mesmo por pressdes de organismos multilaterais como o Banco Mundial e o Banco
Interamericano.

A partir da década de 1990, houve maior conscientizacdo sobre a importancia das
tematicas “meio ambiente” e “desenvolvimento sustentavel” e cobranca dos consumidores
por procedimentos empresariais condizentes com a preservacdo ambiental. Esses temas

geraram significativo interesse e motivacao, tanto no meio académico com a apresentacao
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de artigos quanto no meio empresarial com a instituicAio de prémios, criacdo de
departamentos especializados e pecas publicitarias (VIOLA, 1998, p. 8).

Como resultado, empresas passaram a incorporar o termo “responsabilidade” em suas
estratégias corporativas e naturalmente, em seus discursos mercadol6gicos. Surgiram
campanhas institucionais sobre responsabilidade social e ambiental, demonstrativos de
balancos sociais e utilizagdo de fatores nao-financeiros para direcionamento de
investimentos e para realizacdo de negoécios. Simultaneamente, o0 surgimento de
organizagbes nao governamentais também reforcou o movimento de apoio a
responsabilidade social que se afirmou na sociedade e por forca de pressdes externas,
acabou por encampar, também o termo “ambiental”.

Na Figura 01 estao representados alguns diferentes nomes dados a responsabilidade

corporativa, na literatura.

Figura 01 — Tipos de responsabilidade corporativa.
Fonte: Elaboracéo propria.

Entre as diversas concepcdes de responsabilidade, que as organizagcdes podem e
devem exercitar em sua trajetéria (Figura 01), incluem termos como social, ambiental,
corporativo e a unido desses termos, originando o socioambiental e social corporativo. Em
toda essa gama de conceitos, as decisdes devem pautar-se no voluntario, ou seja, no que
exceder ao atendimento de legislacdo e as obrigacdes. O objetivo é tornar a sociedade mais
justa entre seus pares € com O meio ambiente, até porque, o objetivo maior das
organizacoes € servir a sociedade com seus produtos e servicos.

A responsabilidade social corporativa contempla, entdo, as estratégias organizacionais
voltadas para seu publico interno e externo e para seu entorno, que ultrapassa as

obrigacdes legais e tem como parametros norteadores, a ética e a responsabilidade coletiva.
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Estdo ai incluidos os programas de conscientizacdo sobre valores e ética, sobre modos de
consumo, de incluséo social, de aprimoramento técnico.

Organizacoes, independentes de tamanho e de varios setores, tém desenvolvido esse
tipo de conscientizagdo de seu publico interno, incluindo cédigos de ética e incentivos.
Muitos programas empresariais vém sendo validados por auditores ou empresas
especializadas como meio de dar maior credibilidade ao discurso dessas organizagoes.

Algumas iniciativas tiveram como base os programas estipulados pela Agenda 21,
Capitulo 30, com vistas ao fortalecimento do papel do comércio e da industria, por meio de
producdo mais limpa e responsabilidade socioambiental desses intervenientes.

O comércio e a industria, inclusive as empresas transnacionais, devem
reconhecer 0 manejo do meio ambiente como uma das mais altas
prioridades das empresas e fator determinante essencial do
desenvolvimento sustentavel. Alguns dirigentes empresariais esclarecidos ja
estdo implementando politicas e programas de "manejo responsavel" e
vigilancia de produtos, fomentando a abertura e o didlogo com os
empregados e o publico e realizando auditorias ambientais e avaliagdes de
observancia. Esses dirigentes [...] cada vez mais tomam iniciativas
voluntarias, promovendo e implementando auto-regulamentacdes e
responsabilidades maiores para assegurar que suas atividades tenham
impactos minimos sobre a saude humana e o meio ambiente. (AGENDA 21,
Cap. 30.3).

A responsabilidade socioambiental refere-se ao compromisso explicito ou n&do da
organizacao em implantar estratégias voltadas para a melhoria da qualidade de vida dos
colaboradores e demais partes interessadas e para o uso sustentavel dos recursos naturais,
de forma que a cadeia de intervenientes, inclusive a propria organizagéo, seja envolvida e
beneficiada pelas iniciativas.

Tanto as agdes direcionadas ao publico interno quanto ao publico externo e ao meio
ambiente devem estar alinhadas a comportamento ético e levar em consideragdo a
influéncia de suas decisdes sobre o meio ambiente e sobre a sociedade como um todo. A
busca pela lucratividade deve pautar-se em atuacao responsavel que leve em consideracao
a ponderacdo do lucro pelos impactos sociais e ambientais decorrentes. Esse
comportamento deve alcancar interacdo harménica dos individuos entre si e o meio
ambiente, visto que as organizacdes tém a cada dia, maior atuacdo como mediadoras de
transformagées.

Em linhas gerais, as organizacdes passaram a ser pressionadas para uma atuacao
responsavel e mais participativa com a sociedade, ao mesmo tempo em que buscavam
novas oportunidades em negocios, pelo exercicio de praticas sustentaveis.

Nao apenas no mercado financeiro, mas no mercado em geral, clientes e investidores
ja exigem prestacao de contas em relagdo a agdes atinentes ao meio ambiente e ao bem
estar social, tanto em nivel interno, quanto junto ao publico consumidor. Ou seja, embora

responsabilidade socioambiental possa ndo implicar ganhos financeiros diretos, em alguns
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casos, pode-se verificar ganhos em termos de imagem institucional e de competitividade.

Além disso, a empresa pode melhorar relacionamentos e parcerias com fornecedores
e clientes, ao ser percebida como atuante nas esferas social e ambiental. Isso vem sendo
feito pela comunidade financeira internacional com a adogdo de acordos para
disciplinamento de procedimentos, facilitando a credibilidade das instituicdes e o incremento
dos negdcios.

Ha evidéncias de que empresas percebidas pelo publico como socialmente
responsaveis “aufiram maiores beneficios do que as que ndo o fazem. E estas sdo razdes
suficientes para que elas tenham politicas que expressem responsabilidades além das
exigéncias legais” (CHEIBUB e LOCKE, 2003, p.5). Ou seja, a op¢ao estratégica em prol de
negoécios sustentaveis tem mostrado vantagem competitiva principalmente em termos de
imagem institucional e, também, ganhos diretos e concretos, advindos da preferéncia de
investidores por investimentos de menores riscos.

Senge et al., (2009, p. 195) afirmam que ao assumir praticas sustentaveis de forma
efetiva, torna-se desnecessaria a utilizagdo de campanhas publicitérias pelas organizagbes
para mascarar estratégias ou pequenas mudangas incrementais sem sustentabilidade no
longo prazo. Por outro lado, se no curto prazo empresas alcancarem resultados sem
observancia de ética e responsabilidade com o meio ambiente, social, econémico e cultural,
mesmo que indiretamente, poderdo sentir cobrancas ao longo do tempo. Essa cobranca
pode dar-se pela resposta normal da natureza com o fenecimento das espécies, pela
obrigacao de ressarcir prejuizos estipulados pela legislacdo, ou, até mesmo, pelo
cumprimento de penas de reclusédo aplicadas aos infratores.

Inclusive, no caso dos bancos que atuam com financiamentos, € de se esperar que as
atitudes de responsabilidade socioambiental espelhem e atendam a principios de prevencao
e precaucao em relacdo ao meio ambiente. Essas atitudes devem mostrar transparéncia das
estratégias e politicas empresariais, permitindo 0 acompanhamento, pela sociedade, do
desempenho e das agdes das empresas, em diversas perspectivas e ndo apenas
publicagdes de balangos financeiros.

Na pratica, uma organizagdo para ser percebida como social e ambientalmente
responsavel precisa incorporar em suas estratégias, investimento em tecnologias
antipoluentes, conscientizagao do publico interno e externo sobre a importancia do respeito
ao meio ambiente e, politicas e diretrizes em seu plano estratégico.

Em alguns casos, como vem sendo feito em alguns bancos, a reciclagem de papel, a
utilizacdo de papel reciclado, a implantacdo de programas de sensibilizacdo do publico
interno e partes interessadas (stakeholders) para diminui¢cdo ou eliminacéo de desperdicios,
sao exemplos praticos de responsabilidade nas dimensdes sociais € ambientais.

Entre outras posturas, a organizacdo deve mostrar comprometimento com as questdes
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sociais e ambientais, que podem ser por meio de adesdo a pactos e acordos
socioambientais, que envolva toda a dinamica produtiva, mesmo com referéncia a
prestadores de servicos e outros indiretamente ligados ao processo produtivo.

Embora nao suficiente para garantir a efetividade da responsabilidade socioambiental,
esse tipo de engajamento tem crescido nas ultimas décadas, em organizacdes de varios
setores, inclusive no setor financeiro.

Reforcando o ponto de vista da ineficiéncia do que se tem feito, em termos de
responsabilidade, Senge et al. (2009), argumentam que a atual onda de responsabilidade
socioambiental das organiza¢des nao sera bastante para lidar com os desequilibrios entre o
setor de negdcios e o setor social.

Para englobar e reforgar as praticas de responsabilidade socioambiental, Furtado
(2001) cita trés eixos que devem ser observados pelas empresas: o0 eixo do
desenvolvimento sustentavel, o da cidadania e direitos humanos e o do relacionamento
positivo da empresa com as partes interessadas.

O primeiro eixo, relativo ao desenvolvimento sustentavel, deve contemplar as diversas
dimensbes da sustentabilidade, que poderao levar a maior longevidade empresarial por
meio de acbes e estratégias que respeitem o0 meio socioambiental e econémico-financeiro,
dentre outros.

O segundo eixo esta intimamente ligado a responsabilidade coletiva, missdo maior e
final que legitima a existéncia das organizacbes (ARENDT, 2004, p. 225), e que impacta
diretamente o risco reputacional ou a imagem institucional. Essa mesma responsabilidade
originou o Pacto Global das Nacdes Unidas que considera as empresas como protagonistas
do desenvolvimento social das nacdes e, consequientemente, de uma sociedade mais justa.

Por fim, o terceiro eixo deve convergir para a governanca corporativa, ou seja, para o
compromisso de relacionamento ético e transparente com seus parceiros € com o publico
em geral, incluindo ai agdes de responsabilidade que extrapolam as exigéncias legais.

Esses trés eixos derivam do crescente nivel de exigéncia dos consumidores e das
partes interessadas (stakeholders) em governanga socioambiental e corporativa, devendo
ser observados pelas organizagbes que se comprometem com a responsabilidade
socioambiental.

Esse comprometimento pode trazer além de reflexos positivos para a imagem da
empresa (menor risco reputacional), maiores lucros, com a aceitagcdo cada vez maior de um
publico preocupado com a conservagao e preservagao ambiental, com o respeito aos
direitos humanos, com a ética e com o desenvolvimento sustentavel.

De acordo com Arendt (2004, p. 225), “nenhum padrdo moral, individual, pessoal de
conduta sera capaz de nos escusar da responsabilidade coletiva”. Assim, ao se assumir a
responsabilidade coletiva, havera reflexos nos niveis de governanca corporativa, cujo
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equilibrio entre as dimensdes da sustentabilidade resultara em responsabilidade corporativa.

A governanga corporativa € um dos pilares da sustentabilidade. Trata-se de um
sistema de relacionamentos entre os dirigentes e as partes interessadas, o qual busca
proteger os direitos destas, especialmente dos acionistas minoritarios e os valores da
organizacao. Alguns bancos brasileiros, a partir dos anos 2000, mostraram estratégiasnesse
direcionamento junto a Bolsa de Valores de Sao Paulo — Bovespa e seus clientes.

Segundo o Cdédigo de Melhores Praticas de Governanca Corporativa, a sistematica
tem como objetivo: (i) aumentar o valor da sociedade; (ii) melhorar seu desempenho; (iii)
facilitar seu acesso ao capital a custos mais baixos; e (iv) contribuir para sua perenidade.

Para tanto, os administradores devem adotar comportamento transparente, evitar
conflito de interesses e concentracdo de poder, tendo algumas caracteristicas como
direcionadores das estratégias dessas organizagdes, conforme Quadro 01.

Principios basicos de Governanca Corporativa

Transparéncia Mais do que a obrigacdo de informar e o desejo de disponibilizar para as partes
interessadas as informagdes que sejam de seu interesse e ndo apenas aquelas
impostas por disposi¢oes de leis ou regulamentos. A adequada transparéncia resulta
em um clima de confianga, tanto internamente quanto nas relagcdes da empresa com
terceiros. Nao deve restringir-se ao desempenho econdmico-financeiro, contemplando
também os demais fatores (inclusive intangiveis) que norteiam a agdo gerencial e que
conduzem a criagado de valor.

Equidade Caracteriza-se pelo tratamento justo de todos os sécios e demais partes interessadas
(stakeholders). Atitudes ou politicas discriminatérias, sob qualquer pretexto, séo
totalmente inaceitaveis.

Prestacéao de | Os agentes de governangca devem prestar contas de sua atuagdo, assumindo
Contas integralmente as conseqiiéncias de seus atos e omissoes.
(accountability)

Responsabilidade | Os agentes de governanga devem zelar pela sustentabilidade das organizagdes,
Corporativa visando a sua longevidade, incorporando consideragbes de ordem social e ambiental na
definicdo dos negdcios e operagoes.

Quadro 01 — Principios basicos de governanga corporativa.
Fonte — IBGC, 2009, p. 19.

Entre as caracteristicas de uma organizacdo que exercita melhores praticas de
governanga estao a participagao, o estado de direito, a transparéncia, a responsabilidade, a
orientagdo por consenso, a igualdade e inclusividade, a efetividade e eficiéncia e por fim, a
prestacdo de contas (accountability) da organizagao. (IBGC, 2009, p. 19).

A pratica da boa governanga corporativa, entdo, deve incorporar (i) disponibilizacao
das informacdes de forma transparente; (ii) tratamento justo de todos os sécios e demais
partes interessadas; (iii) prestacdo de contas com responsabilidade pelas rea¢des de suas
acbes e (iv) responsabilidade pela longevidade da organizacdo (Quadro 01). Esses
principios tém por objetivo dar apoio ao desenvolvimento sustentavel, além de dar

confiabilidade e boa imagem reputacional junto a sociedade e seus acionistas.
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Embora inicialmente, o cédigo de governanca corporativa, divulgado pelo Instituto
Brasileiro de Governanca Corporativa — IBGC fosse direcionado a empresas privadas,
posteriormente, ampliou-se o foco para organizacées em geral. A partir dai, o cédigo pbde
ser estendido a fundacdes, cooperativas, 6rgaos governamentais e sociedades an6nimas,
como bancos e outras instituicbes financeiras. As praticas em cada uma dessas
organizacdes devem ser adaptadas a estrutura e a realidade préprias.

No mercado brasileiro, desde 2000, a Bolsa de Valores de Sao Paulo — Bovespa
passou a classificar em niveis diferenciados de governanga, empresas que negociam suas
acbes no mercado de capitais. Para fazer parte dessa lista de empresas, que revela
comportamento de boa governanca corporativa, essas precisam assinar um contrato em que
se obrigam a cumprir 0s requisitos estabelecidos pela Bovespa e se sujeitam a punigbes em
caso de infragdo do regulamento.

Ha trés classificagdes com crescente grau de exigéncia, sendo o Nivel 1 e o Nivel 2 de
Governanga Corporativa, os niveis de menores exigéncias e o Novo Mercado, o nivel mais
restritivo. Neste nivel, a organizagdo assegura a ndo emissao de agdes preferenciais, no
futuro, entre outras exigéncias, como o0 compromisso com transparéncia e com o
alinhamento das informacdes contdbeis junto ao mercado internacional. No caso, somente
acdes nominativas, que dao direito a voto, poderédo ser emitidas, possibilitando o acesso de
todos os sécios as decisdes das assembléias.

Essa listagem da Bovespa reline as empresas de capital aberto que se comprometem,
voluntariamente, a cumprir determinadas regras de tratamento igualitario, respeito e ética
com os publicos interessados (stakeholders). Diferentemente dos acordos socioambientais,
o descumprimento de clausulas de governancga corporativa pode gerar multas e punicoes
aos infratores.

Os bancos do Brasil e Nossa Caixa fazem parte do seleto grupo do Novo Mercado,
indicando que cumprem exigéncias das boas praticas de governanga corporativa em seu
mais alto grau, incluindo ai, também o atendimento de normas internacionais de
contabilidade. Essas normas procuram demonstrar, pelo menos teoricamente, transparéncia
da dindmica contabil da organizacao, em padrdes comuns aceitos em nivel internacional.

O Itau Unibanco e o Bradesco fazem parte do Nivel 1 de Governanga Corporativa. O
Santander Brasil faz parte do Nivel 2 de Governanca Corporativa, um nivel menos restrito
que o Novo Mercado, mas que também é um caminho de demonstragdo de compromisso
com as praticas da boa governancga corporativa de respeito igualitario aos acionistas.

O Novo Mercado é um segmento da Bovespa que lista as empresas que negociam
suas acOes na Bolsa e de forma voluntaria se comprometem com praticas mais restritas de
governanga corporativa, como por exemplo, tratamento igualitério entre grandes acionistas e
minoritarios.
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O BNDES, em seu papel de banco publico, apéia a adesdo de empresas ao Novo
Mercado e em alguns casos, exige das empresas tomadoras de empréstimos, essa
condicao para o fechamento de operacgdes de financiamento.

A participagcdo no Novo Mercado tem influéncia positiva como estratégia de
responsabilidade socioambiental, visto que deve mostrar conduta ética de administradores e
auditores e menos ingeréncia politica em sua administracdo. Tem-se assim, que as
empresas pertencentes a essa listagem da Bovespa nos niveis 1 e 2 e no Novo Mercado,
independente dos setores em que atuam, praticam a responsabilidade socioambiental em
suas estratégias negociais.

No caso especifico dos bancos, estes estariam alinhados ao que preconiza a
Declaracdo de Collevecchio que tem como base o principio da precaucédo e estabelece
compromissos das instituices financeiras em termos de sustentabilidade, responsabilidade,
prestacdo de contas, transparéncia, ndo provocagdo de danos sociais e ambientais,
sustentabilidade dos mercados e da governanca.

O tema sustentabilidade deve estar integrado as escolhas estratégicas da organizagéo
que se dispde a atuar em conformidade as boas praticas da governanga corporativa, com
disseminacdo dessa cultura e consideracdo das questbes ambientais e sociais nas
operacdes e na definicdo de negdcios.

Tem-se que um mercado que apresente um grande numero de empresas
efetivamente comprometidas com os principios da boa governanca torna-se mais robusto,
com maiores chances de atrair mais investidores, ao mesmo tempo em que essas empresas
podem ter suas acoes valorizadas (ARANTES, 2006), e dar inicio a um ciclo virtuoso de
negécios. Assim, a pratica da boa governanca corporativa é tida como um mecanismo que
contribui para o crescimento sustentavel no longo prazo, além de fortalecer mercados de
capitais em paises em desenvolvimento (IFC, 2008, p. 2), os quais sao fontes de recursos
para viabilizacdo de projetos de infra-estrutura.

1.2 SUSTENTABILIDADE — DIMENSOES E INDICADORES

Com base nas definicbes de Sachs (2004), a sustentabilidade compde-se de varias
dimensdes: social, econdmica, ecoldgica, espacial e cultural, as quais devem expressar a
necessidade de viver o presente, sem prejudicar o futuro, promovendo as devidas e
necessarias exploragdes sem desequilibrar 0 meio ambiente ou causar danos ao meio
social, enfim, com respeito a biosfera e a biodiversidade em todos os seus aspectos.

Sob as perspectivas da Figura 02, o conceito de sustentabilidade deve trazer em si,
além dos principios norteadores do desenvolvimento sustentavel, a responsabilizagéo, a
participagédo, o aspecto ético, envolvendo respeito e solidariedade de forma holistica, cuja
relacdo de interdependéncia entre os atores na sociedade deve levar a reciprocidade em
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todas as suas dimensdes (SACHS, 2004, p. 15).

Social

’ Econdémica

Técnica

Ecolégica Cultural

Espacial

Figura 02 - Dimensdes da Sustentabilidade.
Fonte: Elaboragao propria com base em Sachs (2004, p. 11).

A sustentabilidade social diz respeito a equidade distributiva e ao principio do direito
de cada um, procurando reduzir a distancia entre os padrées de vida das pessoas, a
qualidade de vida de todos os envolvidos nas iniciativas de desenvolvimento.

A sustentabilidade econémica, embora diretamente ligada a eficiéncia econémica e a
organizacdo da vida material, deve observar varidveis sociais. Muitas organizagoes,
dependendo do grau de responsabilidade socioambiental que detém, buscam o sucesso,
considerando, tdo-somente, variaveis econdmico-financeiras.

A sustentabilidade ecologica ou ambiental diz respeito ao meio ambiente, conservagao
e preservacao de suas riquezas naturais, da biosfera, evitando a dilapida¢ao do patriménio
natural e da biodiversidade e garantindo suas condi¢des de regeneragao no futuro.

A sustentabilidade espacial diz da equanimidade nas relagdes humanas nos territérios,
as quais devem observar a capacidade de suporte da Terra em relagdo ao crescimento
populacional e as demandas dai derivadas para sustentacdo da espécie. Inclui a ocupacao
do espaco com utilizacdo do solo, da agua, da biodiversidade para os mais diversos fins,
mantendo-se a capacidade de renovacao dos ecossistemas.

A sustentabilidade cultural refere-se as peculiaridades da cultura local, regional, entre
determinados grupos da populacdo, onde os valores e costumes sdo normalmente
transmitidos a partir do conhecimento tacito, entre as comunidades vizinhas e entre os
proprios participantes desse grupamento. De certa forma, a representatividade sociocultural
procura materializar as diversas dimensdes da sustentabilidade em perspectivas ludicas,
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com beleza, entretenimento e criatividade.

Paradoxalmente, ao mesmo tempo em que conserva e reforca as tradicdes locais e
regionais, a sustentabilidade cultural oferece espaco para emergéncia de inovacoes,
podendo resultar em motes para o desenvolvimento local e regional. Sobre essa
possibilidade, Sachs (2004) resgata a importancia do desenvolvimento nortear-se pelas
raizes endégenas da dimenséo cultural, as quais oferecem pluralidade e especificidades de

respostas Uteis as organizagdes no atingimento de suas missoes.

Responsabilidade

Responsabilidade : .
socioambiental

coletiva
Sustentabilidade
Responsabilidade Governanga
corporativa corporativa

Figura 03 — Ciclo de Sustentabilidade e Responsabilidade.
Fonte: Elaborado pela autora.

Posicionamento organizacional comprometido com a sustentabilidade nas dimensdes
social, cultural, espacial, econémica, ambiental inclui praticas da boa governanca
corporativa (Figura 03), que sao os reflexos dos niveis de responsabilidade corporativa.

Esse posicionamento seria um meio de recondugao das organizagdes, ao seu objetivo
original de promogao do bem-estar e riqueza a sociedade, na qual estdo inseridas,
expressando a necessaria responsabilidade coletiva das organizagdes, cuja relevancia
alcanca esferas politicas, legais, éticas e morais, e que deveria ser assumido de forma
natural pelos decisores e por todos 0os demais interessados.

Com a dindmica das organizagbes e do proprio mercado, as estratégias
organizacionais podem atuar como agentes de mudancas para um ciclo virtuoso (Figura 03),
ao assumir responsabilidade que abarca as dimensdes da sustentabilidade social,
ambiental, econdmica, espacial, ecoldgica, cultural.

Esse ciclo refere-se a estratégias de responsabilidade socioambiental que em uma
situacdo ideal espelharia a responsabilidade da empresa para com o0 seu publico de
interesse, sua missdo e sua responsabilidade para com a sociedade como um todo. Tanto
as organizagdes pertencentes ao sistema produtivo, quanto as bancérias, que auxiliam
nesse processo, devem atentar para o alcance da sustentabilidade em suas varias
perspectivas, em ultima instancia, para preservar sua longevidade.
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1.2.1 Principios norteadores - sustentabilidade e responsabilidade socioambiental

A sustentabilidade pode tornar-se uma rentavel estratégia de negécios, com aumento
da competitividade frente a pressdes internas e externas. Para a pratica da sustentabilidade
em suas varias dimensdes, € necessario postura ética e o exercicio de principios que
mostrem a responsabilidade coletiva.

Entre os principios, que devem estar presentes para efetivar mudangas culturais e
comportamentais para a organizacao e para a sociedade como um todo, estdo os principios
da precaugao, preveng¢ao, democratizagao, responsabilizacdo, entre outros, que levam ao
desenvolvimento sustentavel.

A doutrina do Direito Ambiental esclarece sobre outros principios, 0s quais sao
influenciados e complementados pelo principio do desenvolvimento sustentavel, tais como o
principio do direito humano fundamental, do poluidor-pagador, da fun¢ao social e ambiental
da propriedade, da cooperagéao internacional, entre outros.

Etimologicamente, o vocabulo principio sugere o alicerce sobre o qual devem basear-
se as premissas de um entendimento filosofico, onde defensores de um determinado
comportamento devem se pautar.

Segundo Zen (2007, p. 1) principios sao:

Os mandamentos basicos e fundamentais nos quais se alicerga uma
ciéncia. Sao as diretrizes que orientam uma ciéncia e dao subsidios a
aplicacdo das suas normas. [...] s&o considerados como “normas”
hierarquicamente superiores as demais normas que regem uma ciéncia.
Podemos dizer que em uma interpretagao entre a validade de duas normas,
prevalece aquela que esta de acordo com os principios da ciéncia.

Assim, alguns principios serdo aqui discutidos com o intuito de esclarecer os caminhos
a serem trilhados pelas organizagbes empresariais compromissadas com 0s preceitos da
sustentabilidade e da responsabilidade socioambiental que no final das contas resumem-se
na responsabilidade coletiva.

O leque de principios que reforga o desenvolvimento sustentavel e os marcos legais
nos quais se baseiam podem ser vistos no Quadro 02:

Principio Origem/Justificativa Base legal

) Forma qe repafagéo do_dqn_o ambiental, prinqipalmente, Lei 6.938/81 - Art. 82. Compete
Compensagado | quando irreversivel, o principio da compensagdo permite
que o0 causador de dano irreversivel faga uma
compensagao com uma agao ambiental.

ao Conama a homologacéao de
acordos para transformar
penalidades pecuniarias em
obrigacao de executar
medidas de interesse para a
protegéo ambiental.

Sistema Nacional de Unidades
de Conservagao — Snuc;

Lei de Crimes Ambientais.

A protegcdo ao meio ambiente e a cooperagdo entre as | Declaragéo do Rio-92,
Cooperagao nagdes tornaram-se uma regra a ser obedecida e mais um | Principio n®. 2.

internacional principio norteador do Direito Ambiental, visto que
degradacdo ambiental e as diversas formas de poluicdo
ultrapassam barreiras geograficas, podendo atingir varios
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Principio

Origem/Justificativa

Base legal

paises.

Direitos a informacgao e a participacdo. Todo o cidadao tem

Constituicao Federal de 1988,

Democratico o direito pleno de participar da elaboragdo das politicas | Art. 5;
publicas ambientais. Art. 14;
O estudo prévio de impacto ambiental (EIA) € uma | Art. 225, IV;
exigéncia constitucional para todas as instalages de obras | Art. 129,lIl.
ou atividades potencialmente poluidora, causadoras de
significativa degradagdo ambiental, submetido a audiéncia
publica, onde efetivamente se dara a publicidade do EIA e a
pratica desse principio.
Promogao da educagdo ambiental e a conscientizagdo | Constituicdo Federal de 1988,
Educacao publica para a preservagdo do meio ambiente pelo Poder | Art. 225, § 19;
ambiental Publico em todos os niveis de ensino. A educacédo | Agenda 21;
ambiental tornou-se um dos principais principios | Lei 9.795/99 — |Institui a
norteadores do Direito Politica Nacional de Educacgao
Ambiental.
As intervencdes no meio ambiente devem ser analisadas, | Conferéncia Rio-92, Principio
Equilibrio visando buscar uma alternativa que concilie um resultado | n®. 3.
globalmente positivo, ou seja, devera levar em conta o
aspecto ambiental, o aspecto econémico, o aspecto social,
etc.
Preocupa com os possiveis riscos. Constituicdo Federal de 1988,
Precaugao E dever do Poder Publico controlar a produgdo, a | Art. 225;
comercializagdo e o emprego de técnicas, métodos e | Conferéncia Rio-92. Principio
substancias que comportem risco para a vida, a qualidade | n® 15;
de vida e o meio ambiente.
E também conhecido como Principio da Prudéncia ou da
Cautela. Muito comum, no entanto, é confundi-lo com o
Principio da Prevengdo, o que evidentemente ndo deve
ocorrer.
Principio da Prevengédo contempla os impactos ambientais | Lei 6.938/81 - PNMA;
Prevengao ja conhecidos, ao longo do tempo. O licenciamento | Resolugdo Conama 01/86.
ambiental e os estudos de impacto ambiental s&o
informados pelo Principio da Prevengdo, com o objetivo de
prevenir os danos ambientais que uma determinada
atividade poderia causar ao meio ambiente, caso a mesma
operasse a revelia do licenciamento.
Trata da responsabilidade objetiva de todo aquele que | Constituicdo Federal de 1988,
Responsabi- praticar um crime ambiental, o qual estara sujeito a | Art. 225§ 3°- Art. 14 § 1%
lidade responder e sofrer penas na area administrativa, penal e | Lei 6.938/81 - PNMA;
civil. Lei 9.605/98 — Lei de Crimes
Ambientais.
Que impde ao usudrio a contribuicdo pela utilizacdo de | Lei 6.938/81 — PNMA,
Usuario recursos ambientais, com fins econémicos, sendo que essa | Art. 42
Pagador valoragdo dos recursos naturais ndo pode excluir faixas
populacionais de menor poder aquisitivo.
O uso dos recursos naturais se da basicamente de duas
formas distintas: a gratuita e a onerosa, dependendo de sua
raridade e necessidade para prevenir catéstrofes.
Decorre do principio e do instituto da responsabilidade civil. | Constituicdo Federal de 1988,
Poluidor- Tem origem nas diretivas da Comunidade Européia e | Art.225 § 3%
pagador estabelece que as pessoas naturais ou juridicas, regidas | PNMA - Lei 6.938/81 Art. 4%;
pelo direito publico ou privado, devem pagar os custos das | Declaracao do Rio-92,
medidas para eliminar a contaminagdo ou para reduzi-la | Principio 16; .
aos limites fixados pelos padroes ou medidas equivalentes | Lei 9.433/97 (Lei das Aguas).
que assegurem a qualidade de vida, inclusive os fixados
pelo Poder Publico.
Busca compatibilizar o desenvolvimento econémico com o | Constituicdo Federal de 1988:
Desenvolvi- equilibrio ecolégico de tal forma que se atenda as | Art. 225. Caput.;
mento necessidades do presente sem comprometimento do | Declaragdo do Rio-92,
sustentavel atendimento das necessidades das geragoes futuras. Principio 3 e 4;
Agenda 21.

Quadro 02 - Principios do Direito Ambiental.
Fonte: Elaborado pela autora com dados de Zen (2009).
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Todos esses principios explicitados no Quadro 02 dao conformidade a Politica
Nacional do Meio Ambiente, regulamentados pela Lei 6.938/1981, art. 3%, que determina ser
“necessario preservar todo o conjunto de condicdes, leis, influéncias e interacées de ordem
fisica, quimica e biol6gica que permite, abriga e rege a vida em todas as suas formas”.

O principio do direito humano fundamental, ou seja, o direito de todos os seres
humanos a um meio ambiente equilibrado e saudavel foi declarado em Estocolmo, por
ocasido da Conferéncia das Nagdes Unidas, na carta da Declaracdo sobre o Ambiente
Humano e reafirmada na Conferéncia Rio—92, conforme a seguir:

O homem tem o direito fundamental a liberdade, a igualdade e ao desfrute
de condicbes de vida adequadas em um meio cuja qualidade lhe permita
levar uma vida digna e gozar de bem-estar e tem a solene obrigacdo de
proteger e melhorar esse meio para as geracdes presentes e futuras.

Esse principio da base para todos os demais principios do Direito Ambiental e, com a
reiteracao na Conferéncia Rio—92 que estabeleceu a Agenda 21 Global, ficou registrado
que:

Os seres humanos constituem o centro das preocupacdes relacionadas com
o desenvolvimento sustentavel. Tém direito a uma vida saudavel e produtiva
em harmonia com o meio ambiente.

Essas declaracées podem ter se tornado marcos da conscientizacdo das pessoas
quanto a necessidade de antever o planeta Terra como uma nave onde todos os seres
humanos sao responsaveis pela qualidade de vida de si proprios, das geracoes futuras e
também da prépria Terra.

Os documentos e acordos gerados e assinados nas conferéncias produziram novos
compromissos e tomaram forca ao serem considerados pela Constituicdo Federal brasileira
de 1988.

O principio democratico é encontrado na Constituicdo Federal nos capitulos que
regem os direitos e o0s deveres individuais e coletivos e, no artigo 225, que trata
especificamente do tema meio ambiente. Esse principio procura assegurar aos cidadaos, o
direito a informagdo na elaboragdo de politicas publicas, com vistas a torna-los
comprometidos com as decisbes em varias esferas e no setor ambiental. Este artigo foi
regulamentado pela Lei 9.985/2000.

O principio da responsabilidade ou responsabilizacdo veio reforcar os demais
principios, sendo importante lembrar, Hans Jonas, filosofo alem&o contemporaneo, que
enuncia o principio da responsabilidade como o principio fundamentador de uma nova ética
(FERNANDES, 2002). Segundo esse filosofo, diante das transformagdées do mundo atual,
faltam regras moderadoras para ordenar as agdes humanas, causando desajustes que
precisam ser corrigidos.

Algumas regras moderadoras ja surgem com o intuito moderar as agcdes humanas e

levar o homem a agir em prol das geracdes futuras, como a legislagdo ambiental e seus
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instrumentos de controle. Mas, mesmo com instrumentos coercitivos, reguladores, como a
Lei de Crimes Ambientais, com a exigéncia do homem responder pelas suas acgdes,
inclusive obrigando a compensacao pelos que mesmo de forma indireta causem prejuizos a
sociedade e ao meio ambiente, “ha necessidade do ser humano de agir com parciménia e
humildade diante do extremo poder transformador da tecnociéncia [...] € o perigo do uso do
poder sobre a natureza. (SIQUEIRA, 2005, p.2).

Em complementacéao a esse principio, o principio poluidor-pagador, inspirado na teoria
econbmica, estabelece que o0s custos sociais externos que acompanham O processo
produtivo devem ser ressarcidos e assumidos pelo causador, de tal forma a manter,
preservar e restaurar o que foi danificado (MILARE, 1998, p. 3—4). O principio usuério-
pagador também estabelece obrigatoriedade do beneficiario ressarcir a sociedade, o valor
dos bens ou dos recursos ambientais utilizados, fechando assim, uma contabilizagdo em
que o meio ambiente ndo fique no prejuizo.

Dois outros principios, o do equilibrio e o do limite devem ser observados para alcance
e manutencdo da sustentabilidade e estdo voltados para a Administragédo Publica, a qual
tem o dever de prever e de intervir, quando necessario, para que se preserve 0 meio
ambiente.

Similarmente, o principio da prevencdo tem como objetivo a protecdo do meio
ambiente e ocorre em situagdes em que os impactos sdo conhecidos. Esse principio
procura, por exemplo, disciplinar o licenciamento ambiental previamente a implantagéo de
projetos e indicar estudos sobre possiveis impactos que esses possam vir a causar no
futuro. E, também com o fim de proteger preventivamente o meio ambiente, tem-se o
principio da precaucao, que esta intimamente relacionado com o principio da prevencao, e
deve ser amplamente observado pelo Estado. Por exemplo, quando o Poder Publico
deparar-se com ameacas de danos graves ou irreversiveis, deve agir protegendo o meio
ambiente, mesmo sem certeza cientifica absoluta de que os danos ocorrerao.

O principio da precaugao permite que medidas sejam tomadas para impedir, mitigar ou
eliminar ameaga grave ou iminente, especialmente em questées globais, como o
aquecimento ocasionado pelo efeito estufa, danos a saude ocasionados pelos raios que
ultrapassam a camada de 0z6nio, poluicao. A obediéncia a esse principio tem como objetivo
evitar danos irreversiveis, cujas conseqiéncias 0 homem nao teria capacidade de prever ou
mensurar e muito menos, recuperar.

Esse enfoque foi baseado inicialmente na protegdo do ambiente marinho e
posteriormente ampliado para outros ambientes, refletindo conscientizagdo do Estado em
agir proativamente, ao invés de esperar por “provas de efeitos prejudiciais antes de
entrarem em agao”, de acordo com Predmbulo da Declaragdo Ministerial de Conferéncia
Internacional para a Prote¢do do Mar do Norte, em 1984.
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Assim, o principio da precaucao tem sido adotado em muitos tratados internacionais,
procurando antecipar, impedir e atacar causas de degradacdo ambiental. Também tem
ancorado politicas publicas, reforcando a atuacdo do poder publico, como um
regulamentador da atividade humana de forma sustentavel. Complementarmente, empresas
devem ter o principio da precaug¢do como direcionador de suas estratégias, para que certos
eventos legitimados por alguns setores como necessarios ao desenvolvimento econémico
ndo redundem em impactos negativos de altos custos para a sociedade.

Ja o principio do desenvolvimento sustentavel tem como fulcro o equilibrio entre
economia e natureza, utilizando os recursos de forma racional e conservando-os para as
proximas geragdes. Implicito no artigo 225 da Constituicdo Federal de 1988, este principio
configurou-se como o principio no. 4, na Declaragéo da Rio-92, da seguinte forma:

Para se alcangar o desenvolvimento sustentavel, a protecdo do meio
ambiente deve constituir parte integrante do processo de desenvolvimento e
n&o pode ser considerada isoladamente em relagdo a ele. (DECLARACAO
RIO-92, PRINCIPIO n2. 4).

O exercicio dos principios do Direito Ambiental é o balizador das organizacées nos
primeiros procedimentos rumo a sustentabilidade, que busca o alcance e manutencao da
eficiéncia econbmica, da justica social e do manejo correto do meio ambiente. Agir de
acordo com esses principios seria uma forma de legitimar a existéncia das organizacées
perante a sociedade e, mais do que isso, seria uma obrigacdo que os decisores deveriam
assumir.

Alguns instrumentos podem auxiliar os decisores a manter as organizagbes em
harmonia com os principios do Direito Ambiental, prevenindo condutas lesivas ao meio
ambiente, utilizando mecanismos para restauracdo de eventuais danos, sejam sociais,
ambientais ou outros. Para o cumprimento dessas premissas, instrumentos como o0s
indicadores de sustentabilidade tém auxiliado as organizagdes a trilharem o caminho mais

curto e mais racional rumo a sustentabilidade.

1.2.2 Indicadores de sustentabilidade

Indicadores de sustentabilidade sao instrumentos Uteis para os decisores das
organizacoes, sejam da iniciativa privada ou publica, avaliar se as estratégias implantadas
estdo em harmonia com os principios do desenvolvimento sustentavel.

Capazes de redefinir poder e indicar novos caminhos, os indicadores facilitam o
alcance de melhores praticas de governangca em menor tempo € com menores custos e tém
sido usados por crescente nimero de organizacoes dos mais variados setores.

Embora muitos estudiosos do tema reconhecam que “os indicadores possuem um
potencial representativo dentro do contexto do desenvolvimento sustentavel” (BELLEN,
2005, p. 45), os limites e o alcance dos indicadores na tematica ambiental ainda carecem de
consenso.
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Bell e Morse (2008) entendem que os indicadores devem abarcar varias dimensoes e
passa pela complexidade de mensurar o imensuravel. Similarmente Bellen (2005, p. 24)
afirma que ha uma variedade de concepgdes que os indicadores de sustentabilidade devem
abarcar, as quais contém componentes ndo mensuraveis usualmente, como o cultural e o
historico. Além disso, deve-se ter cuidados para nao resumir os resultados qualitativos em
quantitativos, visto que o grau de sustentabilidade que os indicadores pretendem mensurar
€ sempre relativo e reflete contextos politicos e julgamentos de valor.

De acordo com Levett (1998), julgamentos de valor estardo sempre presentes nos
sistemas de avaliagéo, nos diferentes niveis e dimensdes existentes.

Assim, levando-se em consideracdo essas especificidades, pode-se estipular
indicadores a partir de uma visao holistica que abarque o todo e ndo apenas as partes
(MOLDAN e DAHL, 2007, p. 126). Estes autores asseguram que os indicadores apresentam
certas caracteristicas-chave, as quais devem ser usadas para testar sua relevancia no
contexto e que precisam estar integradas e com foco no sistema como um todo.

A partir dessa visdo holistica, pode-se selecionar uma lista de indicadores que
permitem mensurar as estratégias de uma organizacdo que a levem a maior
sustentabilidade em seus negdécios ou entdo ser um incentivo ou pressao para decisées que
resultem em desenvolvimento sustentavel.

A utilizacdo de indicadores pode alcancar padronizagcdo de comportamentos de grupo
de organizacbes de um setor, facilitando o aprendizado e o aprimoramento de suas
estratégias socioambientais e de seus parceiros. Uma base de dados com a evolucao da
sustentabilidade no setor bancario, por exemplo, poderia contribuir para exceléncia das
proprias organizagbes e do publico interessado (stakeholders) que incluem os tomadores de
empréstimos, os fornecedores, as organizacées governamentais e ndo governamentais.

A comunicacdo, o nivel de transparéncia e o monitoramento das estratégias de
responsabilidade corporativa podem ser aperfeicoados ao longo do tempo, com a utilizagao
de indicadores, os quais também devem ser constantemente aperfeicoados. Mas, as
avaliagcdes por meio de indicadores, embora possam facilitar e aperfeicoar a comunicagao e
a transparéncia do processo desempenhado pelas organizagbes nas questdes de
sustentabilidade, sdo intrinsecamente subjetivas, normativas e incompletas, como ressalvam
Grosskurth e Rotmans (2007, p.178).

A Figura 04 mostra um modelo que tem sido utilizado pela European Environment
Agency (EEA), com elementos-chave para estruturar dados e capturar mudangas relativas a
sustentabilidade, o qual pode ser adaptado por outras organizagbes para ajudar em
respostas e construcdo de conhecimento.
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Figura 04 — Modelo de Andlise de Sustentabilidade.
Fonte: Elaborado pela autora com dados da EEA./n Stanners et al (2002).

Essa cadeia de elementos refere-se ao meio ambiente, podendo servir como modelo e
ser empregado em outras esferas. Os elementos definidos por Stanners et al (2007, p. 128 e
130) séo:

e Forcas direcionadoras — descrevem o0 desenvolvimento social,
demografico e econémico nas sociedades e as mudancas
correspondentes no estilo de vida e niveis de consumo e padrbes de
produgdo. Incluem o crescimento populacional e o desenvolvimento de
necessidades e atividades individuais;

e Pressdbes — As pressdes exercidas pela sociedade sédo levadas e
transformadas em mudangas das condi¢des ambientais. Exemplos desse
tipo de indicador sdo a emissdo de CO2 emitido pelo setor, o uso de
material de construcdo e a importancia da terra e o uso de estradas;
descrevem o desenvolvimento de emissao de substancias, agentes fisicos
e biolégicos, o uso de recursos naturais e da terra;

e Estados — Mostram a situacdo das unidades de andlise. Dao a descricao
da quantidade e da qualidade dos fenbmenos, por exemplo, temperatura,
biolégicos, atmosférico (como nivel de concentracao de CO2 na
atmosfera) em determinada area. Podem retratar e descrever a situagao
uma organizagdo, uma floresta e os recursos destas, tais como se
apresentam no momento da avaliagdo e devem ser comparadas com as
condi¢des desejaveis;

e Impactos — descrevem o0 meio a partir das mudangas inseridas. Sao
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comumente comparados com uma situacdo antes da instalacdo do
empreendimento e podem ser mensurados pelo nivel de exposicao das
comunidades, das riquezas naturais, das reacdes climaticas. Os exemplos
podem incluir a freqliéncia de mortandade de peixes num rio ou o
percentual da populagdo recebendo agua potavel abaixo do padrao
recomendado. No caso de hidrelétricas, os impactos podem estar
relacionados com o despovoamento involuntario causado pelos
alagamentos, percentual de pessoas acometidas por doengas durante e
apdés a instalagdo da usina, mudanca no indice de desenvolvimento
humano, problemas sociais, entre outros. A mensuragdo podera ser feita
qualitativa e quantitativamente, mas abarcam quase sempre, teor
subjetivo. Com o advento da Lei de Crimes Ambientais, todos os
intervenientes passaram a responder como co-responsaveis pelos
impactos, mesmo os indiretamente relacionados com o empreendimento;

e Respostas — Sao as estratégias e procedimentos realizados diante dos
impactos, como medidas preventivas para evita-los ou mitiga-los ou como
reacao as pressdes. Como todos o0s intervenientes do processo passaram
a ser responsaveis, 0 monitoramento da mitigacdo dos impactos tem sido
uma das estratégias mais utilizadas para evitar punicoes e passivos
socioambientais.

As forcas direcionadoras, originadas das demandas humanas (meio politico e social)
levam a pressbes para o atendimento dessas, que resultardo em impactos e mudancas
positivos e ou negativos. Esses podem levar a sociedade, as organizacdes e ou o ambiente
a emitir respostas. A sociedade ou comunidades poderdo organizar-se para proteger seu
territdrio, os recursos naturais, suas propriedades e ainda pressionar outros atores a
reposicionarem-se em busca desses objetivos. Respostas as pressées podem apresentar-
se como a aprovacao de legislacdo restritiva, medidas de orientacdo e de educagao
ambiental, impedimento ou movimento a favor de constru¢do de empreendimentos, entre
outras.

Um exemplo em que esse modelo poderia ser utilizado seria no caso de financiamento
de um projeto de hidrelétrica (acdo), cujas demandas sdo originadas das necessidades
humanas por melhor qualidade de vida (direcionadores), que por sua vez levantam
demanda por energia (pressdes). As pressdes resultam em respostas dos atores ou das
partes interessadas no negocio ou no atendimento da demanda. O modo de atendimento
dessa demanda tera como conseqiiéncias modificacoes de um estado do meio ambiente
(atividades de perfuragcdo e alagamento do espacgo, urbanizacdo de areas vizinhas,
construcdo de estradas), que ocasiona impactos no habitat dos seres vegetais e animais da
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regido, inclusive das comunidades humanas. Por sua vez, esses impactos levardo a
respostas nas areas da saude, habitacdo, cultura, educagédo, economia, eco-sistema da
regido, onde os indicadores podem ser utilizados para avaliar e desenvolver estratégias e
procedimentos de mitigacdo de impactos ou de maior sustentabilidade para o todo.

1.3 RESPONSABILIDADE E SUSTENTABILIDADE NO MERCADO BANCARIO

Bancos brasileiros sdo exemplos de organizagdes que valem-se de indicadores, de
indices e de normas para mensurar e mostrar suas estratégias de responsabilidade
socioambiental, inclusive no mercado internacional.

Esse posicionamento resulta de pressdes externas e internas que podem leva-los a
assumir mudancgas e diferentes graus ou niveis de sustentabilidade. As pressdes internas
podem vir de cddigos de ética e conduta proprios, ou, externas, por exemplo, pelas
diretrizes estipuladas pela — Organizagéo para Cooperagéao e Desenvolvimento Econémico —
OCDE, para empresas multinacionais e domésticas que “fornecem principios voluntarios e
padrées para uma conduta empresarial responsavel e consistente com as leis adotadas”
(OCDE, 2000, p. 5); de organizagdes como a Comissao de Valores Mobiliarios — CVM, da
Bolsa de Valores de Sao Paulo — Bovespa, ao exigir niveis de governanga corporativa dos
que ofertam acdes no mercado de capitais € um alinhamento a Lei Sarbanes-Oxley Act
2002.

Esta Lei norte-americana, também conhecida por Sarbox ou Sox, foi aprovada em
julho de 2002, logo apés escandalos financeiros de grandes corporacées americanas e
européias e teve como objetivo recuperar a credibilidade do mercado de capitais, ao
responsabilizar administradores por praticas lesivas e fraudes em balancos. Considerada
por muitos a maior reforma da legislagdo societéria dos EUA, desde os anos 1930, tem
como diretrizes 0 aumento da transparéncia das informagdes, a independéncia do trabalho
dos auditores, a redugéao do conflito de interesses, controles internos, a promog¢ao da boa
governanga corporativa.

Os niveis de Governanga Corporativa da Bovespa instituidos em 2000, e os principios
basicos da Sarbanes-Oxley, aprovados em 2002, bem como outras iniciativas, tém
ocasionado mudangas nas organizacbes de diferentes setores e, possibilitado um
aprendizado conjunto em busca de posicionamento harménico com o desenvolvimento
sustentavel a partir da responsabilidade corporativa.

Mas, essa busca por posicionamento harmdnico com o0s principios do
desenvolvimento sustentavel e por monitoramento de estratégias de responsabilidade
socioambiental s&o relativamente recentes no setor empresarial brasileiro, segundo
depoimentos de técnicos bancarios entrevistados para esta pesquisa e a partir do proprio
documento estabelecido pela OCDE, acima citado, que data de 2000.
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Somente décadas apds as grandes conferéncias em Estocolmo, no ano 1972, e, no
Rio de Janeiro, em 1992 é que se reforcou a conscientizacdo e o interesse dos bancos
pelas perspectivas além da financeira, em seus negdcios, cuja iniciativa formal registrada
data de 1995, com a adocgao do Protocolo Verde para os bancos publicos e as publicacées
de balangos sociais, sendo a maioria a partir de 2000, conforme pesquisa de Ventura
(2005). Entretanto, os bancos e demais instituicdes financeiras defrontam com os mesmos
riscos das organizacbes ou empreendimentos poluidores ou causadores de grandes
impactos ambientais, ao financiarem ou facilitarem o trabalho destes.

Em comparagdo com as industrias manufatureiras altamente poluidoras,
setores de atividade como servigos bancarios, instituicbes financeiras e
bolsas de valores, tradicionalmente, tém imagem limpa. [...] Todos s&o
partes tdo integrantes do atual sistema da Era Industrial quanto qualquer
fabricante, e se defrontam com as mesmas espécies de riscos (SENGE et
al., 2009, p. 106).

De forma crescente, debates em varios paises passaram a pressionar a comunidade
financeira internacional, parceira constante nos grandes empreendimentos que impactam o
meio ambiente, para que assumisse compromissos de manutencdo de equilibrios
macroecondmicos, macrossociais € macroambientais.

Com isso, estratégias de desenvolvimento sustentavel, de responsabilidade social
corporativa foram aos poucos sendo elaboradas em diferentes grupos, visando a necessaria
convivéncia harménica entre humanidade e natureza.

Entre as diretrizes socioambientais utilizadas pelos mercados financeiro internacional
e nacional, estdo iniciativas proprias ou de entidades ligadas ao meio ambiente que
construiram acordos, como € o caso da Agenda 21 Global e por derivacdo a Agenda 21
Brasileira (1992), a Declaracdo internacional das instituicbes financeiras sobre o meio
ambiente e o Protocolo Verde (1995), Pacto Global das Nag¢des Unidas (1999), Declaragéo
de Collevecchio (2002/2003) e Carta de Principios do Equador (2003).

A adesao de grande parte da comunidade financeira internacional a essas iniciativas
deu impulso ao discurso corporativo de responsabilidade social na area das finangas, o qual
foi reforgado pela adogdo de normas certificadoras e contabilizacdo de agbes sociais no
balango social e utilizagdo de indicadores de compromisso com a sustentabilidade nas
finangas.

Essa possibilidade de discurso corporativo sem a contrapartida efetiva de acdes e
monitoramento tem sido criticada por organiza¢cées ndo governamentais que nao percebem
mudangas nas organiza¢des e nem efeitos positivos junto as comunidades que deveriam ser
beneficiarias de tais mudangas.

Nao obstante, os bancos, ao possibilitarem negécios e incrementarem a
modernizacdo, tornam-se parceiros tanto nos resultados, quanto nos riscos envolvidos
(ADAMI, 2001, p. 3; RESURREICAO, 2006, p. 14), estes, como medida de precaucio,
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passaram a evitar financiamento de projetos avaliados como de alto risco ou insustentaveis
ou entdo a utilizar-se de procedimentos aceitos pela comunidade financeira como um todo.
De certa forma, estariam também, resguardando maior lucratividade, pois organizagbes
comprometidas com a questdao ambiental, segundo Senge et al. (2009, p. 108), geralmente
obtém retornos maiores no longo prazo ao evitar passivos ambientais, litigios com
acionistas, danos a reputacdo e cobertura de seguros que tendem a encarecer 0s

financiamentos.

1.3.1 Préticas de responsabilidade socioambiental no mercado bancario brasileiro

Alem dos resultados das conferéncias internacionais sobre o0 meio ambiente, a entrada
de grandes fluxos financeiros internacionais no Brasil, desenhou um contexto de maior
exigéncia nos procedimentos de liberagdo de financiamento dentro dos parametros do
desenvolvimento sustentavel. Isso fez com que a comunidade financeira brasileira
celebrasse pactos de responsabilidade socioambiental e sustentabilidade em suas
estratégias de negdcios, além da Agenda 21 Brasileira, tendo como objetivos o alinhamento
ao sistema financeiro internacional.

Surgiram parcerias entre o mercado financeiro internacional e nacional e a sociedade
civil para monitorar operac¢des do setor. Passaram a utilizar sistemas de analises ambientais
em setores industriais criticos, critérios para liberacao de créditos a projetos de altos riscos
ambientais e sociais e, ainda indicadores socioambientais em rotinas e procedimentos de
financiamentos.

Nos bancos, os indicadores socioambientais podem funcionar como mecanismos para
harmonizar padrées e estabelecer normas e politicas de acordo com a legislacao, com a
governanga corporativa, além de diminuir a vulnerabilidade desses bancos nos projetos que
financiam. Fazem parte desses mecanismos, a expertise na contabilidade ambiental que
mensura adequadamente provisdes, contingéncias e passivos ambientais no balanco social;
o0 monitoramento da implantacdo e operacao dos empreendimentos explicitado em indices
ou indicadores para acompanhamento das metas, o cumprimento das exigéncias legais e as
analises dos riscos potenciais apresentados pelos empreendimentos.

Alguns bancos brasileiros, suas subsidiarias e fundagdes também passaram a
apresentar, como exemplos de responsabilidade e sustentabilidade, agdes relacionadas a
educacdo ambiental, ao desenvolvimento de arranjos produtivos locais, a preservagao e
recuperacdo ambiental de logradouros, dentre alternativas como reformas e melhoria do
patriménio histdrico-cultural, aumento da capacitacdo de pessoas e estimulo ao trabalho
voluntario para servigos a comunidade. E, desde 2001, bancos brasileiros vém lan¢gando
produtos ditos “socialmente responsaveis”, como é o caso dos fundos de investimentos,

cujas taxas de administracdo tém sido destinadas a projetos sociais.
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Além disso, a adocao de critérios de gerenciamento de risco por alguns bancos tem
resultado em maior facilidade na concessdo de crédito a organizagbes que sinalizam
adequadas praticas de gestdo ambiental, ao mesmo tempo em que negam financiamentos
aquelas suspeitas de utilizacgdo de mao-de-obra escrava ou mao-de-obra infantil, entre
outros crimes. Embora algumas dessas acdes estejam amparadas legalmente, alguns
bancos brasileiros as consideram como pratica de responsabilidade socioambiental ou
corporativa.

Pesquisa realizada, anualmente, desde 2004, pela empresa de consultoria
Management & Excellence, juntamente com a revista de finangas corporativas
LatinFinance', avalia o melhor desempenho em sustentabilidade social e governanca
corporativa das 50 maiores organizac¢des latino-americanas e confirma que as organizagoes
mais bem colocadas na classificagcdo mostram-se comprometidas com a responsabilidade
socioambiental. Em 2008, organizagcées brasileiras foram lideres nos quesitos
sustentabilidade, agcbes de longo prazo, transparéncia, responsabilidade ambiental e ética
na América Latina, sendo que na secdo destinada aos bancos, dos 17 primeiros, 0s
seguintes foram selecionados: Banco do Brasil, Bradesco, HSBC Brasil, Itat, Nossa Caixa,
Votorantin, Santander Brasil.

Outra pesquisa, realizada por Durbin et al. em 2005, com trinta e nove bancos em
varios paises, incluindo bancos brasileiros, mostrou que o setor bancario, em geral, ja
reconhecia a importancia de ser percebido como social e ambientalmente responsavel,
como indutor de politicas sociais e ambientais corretas. Nessa mesma linha, outra pesquisa
realizada pela Ethical Investment Research Service, em 2006, mostrou que riscos sociais e
reputacionais podem levar a grandes prejuizos para o valor da marca, especialmente em
bancos de varejo. (Eiris, 2006, p. 6-8).

Ventura (2005), ao pesquisar 30 bancos no Brasil concluiu que quase todos os
respondentes declararam