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Resumo
As empresas florestais estdo vinculadas a inUnmrtres setores da economia e tém a necessidade
de um alinhamento estratégico que aufira um posicieento competitivo tempo a tempo na busca do
sucesso frente as incertezas do ambiente. Naontdsteciclo produtivo de longo prazo, na atividade
florestal, determina a necessidade de preparogédrentar as oscilacdes do ambiente de negdcios, o
gue exige a decisdo orientada por estratégia beinidie para garantir a competitividade. O
desenvolvimento desta pesquisa objetivou a anddiserientagdo estratégica das empresas florestais,
com base nas estratégias genéricas de Porter (IP&@) tanto, foi aplicado o método de pesquisa
qualitativa exploratéria, complementada por métoaoaliticos com a analise multivariada, através
da analise fatorial e analise de agrupamentagter’). Os resultados indicaram que o alinhamento
estratégico identificado para o grupamento de esagrearticipantes, representativas do setor
florestal, € em uma estratégia hibrida composta estratégica genérica da diferenciagdo com uma
ténue combinacdo com a estratégia genérica do foco.
Palavras-chaveCompetitividade; estratégias genéricas; negderedtal; andlise fatorial.

Abstract
Identification of a strategic orientation of Braaih forestry company - an application of Porter’s
Theory Forestry companies are bonded to several sest@sonomy and need strategic alignment
for their competitive positioning at the ready imder to establish successful results due to
environment uncertainty. Nevertheless, the lonmtproductive cycle, in forest activity, determines
the necessity of being prepared to face businegso@ament difficulties, which demands oriented
decision to a well-defined strategy for competitiges guarantee. This research aimed to analyze
strategic orientation of forest companies, basedPorter (1980) generic strategies. For so much, it
was applied the method of exploratory quantitatesearch complemented by analytic methods with
multi-variable analysis, by the factorial and chrsanalysis. The results indicated that, for treupr
of participant companies, as representatives arefffestry sector, the identified strategic alignmm
is a hybrid strategy composed by generic stratégiifferentiation tenuously combined with generic
strategy of focus.
Keywords Competitiveness; generic strategies; forest lmssinfactorial analysis.

INTRODUGAO

A batalha competitiva € um processo dindmico queana virada do século XX para o século
XXI, apresentando um ambiente extremamente instpseh as organizagfes. Nesse sentido, Castor
(2000) afirma que os Ultimos anos presenciaram wmeato notavel dessa incerteza, devido,
principalmente, a velocidade dos processos pelass as economias nacionais estdo se integrando e
unificando, enquanto cresce em maior velocidaddaaim processo de geracdo e disponibilizacdo de
informacdes, afetando os padrdes socioculturatifdeentes paises.

As empresas ndo tém outra alternativa, a ndo sler s& tornarem mais eficientes na analise
ambiental, nas técnicas de previsdo e na formuldedestratégias. Esses sintomas do ambiente reflete
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também nas empresas florestais no Brasil.

Silva (1996) cita que o interesse por planejaméestratégias dentro das organizagfes, segundo
Rossi, 1988) excede as propostas representadasopg@tvo quantitativo de metas ou pelo fiel
cumprimento de projecdes orcamentdrias. Ainda i@96) complementa afirmando claramente que
enfrentar o fator incerteza esta entre as fungfiedaimentais do planejamento empresarial.

Para a empresa florestal, sob a 6tica do negdmiestial, os efeitos do momento econémico, a
competitividade, sé@o fatores impulsionadores a swdade de planejamento em diversos niveis e
horizontes temporais.

Silva (1996), considerando aspectos de marketing pa industrias florestais, afirma que
mudancas ocorridas nos mercados e nos consumidst®s levando varias empresas a questionar a
filosofia orientadora da administragdo do negO&ese autor considera que, em sintese, podem ser
citados alguns fatores que levaram a essa situag@oprocesso recessivo, que diminuiu a demanda po
servicos e/ou produtos; b) o aumento do numero atearrentes, dificultando a manutencédo da
participacdo no segmento escolhido; c) o apared¢ong® produtos substitutos em grande quantidade; e
d) o aparecimento de grupos diferentes de consuasdmm novas e distintas necessidades e desejos.

Assim sendo, a empresa de base florestal tém naosima problemas de ordens variadas,
notadamente questbes pertinentes a necessidadebdeagdo de um planejamento consistente, dadas as
caracteristicas de longo prazo na maturacdo doesmgimento florestal; o0 novo enfoque da madeira em
toras como produto em um mercado crescente em diamnan o fato de ser uma atividade que
compreende multiplas areas de desenvolvimento dpesd, tais como a silvicultura, o manejo florésta
a colheita e o transporte da madeira rolica.

A compreensdo do ambiente de negdcios e a intagdetdas variaveis que permitam alinhar o
comportamento de uma organizagdo para aprendetaprente as oscilacdes e reagir na medida
necessaria, combinando recursos e maximizandotadss| é a grande questdo frente a realidade
competitiva do mercado no século XXI.

A proposta para o desenvolvimento deste estudootegem na observacao da realidade do setor
florestal. As empresas de base florestal, em suarimatém a necessidade de desenvolvimento do
conhecimento a respeito das formas de gestdo egéiceho comportamento do mercado consumidor de
madeira em toras e de produtos florestais. Portastb a 6tica do planejamento estratégico e do
direcionamento estratégico adotado, esse é um famercampo a ser estudado.

Pelas caracteristicas do “negécio florestal”, citddongo prazo, os delineamentos das estratégicas
sdo fundamentais ao desenvolvimento, implemen@ag@manéncia do negécio no mercado. Porter (1980)
elaborou, em sua concepcdo de modelos de integfcetdo comportamento reativo das empresas ao
ambiente, o fundamento e o conceito das estrat§giaéricas, quais sejam: a) a lideranca em cus®; b
diferenciagéo; e c) o foco no cliente. Isso profwora uma interpretacéo referencial de como o negéci
empresa, ou até grupos de empresas e setoresopasicse quanto ao ambiente dindmico, desafiador e
incerto que os cerca.

Em virtude de um cenario extremamente dinAmiconepedtitivo que impera no setor florestal, o
objetivo desta pesquisa foi identificar a orientagatratégia competitiva da empresa florestal rasiBr
embasado nas estratégias genéricas de Porter (1888yés de recursos matematicos aplicados,
especialmente “andlise multivariada” pela analis¢orfal e também a andlise de grupamentos,
denominadacluster analysis

MATERIAL E METODOS

Referencial teérico

Porter (1980) consolidou a universalidade da égjratpela proposicdo das trés disciplinas
genéricas que podem ser aplicadas a qualquer setoiegocio. Dess e Davis (1984), com base no
trabalho de Porter, desenvolveram e testaram umaafode mensurar/avaliar o direcionamento
estratégico que utiliza a identificacdo dos trgedide estratégias genéricas (diferenciacéo, lwaisio e
foco) como a dimensao de toda a postura estratégica

As variaveis de interesse foram adaptadas de DEssvis (1984) e permitem a identificacéo,
através de um constructo analitico, das orientagsteatégicas pelo modelo definido por Porter (980
Tais varidveis estabeleceram correlagdo de comperti®m do negdcio em termos de orientagdo
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estratégica, ou seja, a caracterizagcao de posiEma estratégico pela conduta de gestdo.

Na tabela 1 estdo apresentadas as variaveis daifizao presente trabalho e suas vinculagées com
as estratégias genéricas de Porter (1980), reddizem adaptacdo de Dess e Davis (1984), que, em seu
trabalho, as aplicaram para identificacdo da @@t estratégica de grupos de empresas ou setores
especificos.

Tabela 1. Vinculacdo das variaveis analisadas estatégias genéricas de Porter (1980).
Table 1. Linking of variables with the generic stgies of Porter (1980).

NUmero da variavel Variaveis analisadas Estratégigenérica
VAR 01 Novos produtos Diferenciacao
VAR 02 Servigos aos clientes Diferenciacéo
VAR 03 Producéo eficiente Baixo custo
VAR 04 Qualidade de produto Diferenciacao
VAR 05 Equipe treinada Diferenciacéo
VAR 06 Preco competitivo Baixo custo
VAR 07 Marca forte Diferenciacdo
VAR 08 Marketing intensivo Diferenciacédo
VAR 09 Controle de distribuigéo Foco
VAR 10 Busca matéria-prima Baixo custo
VAR 11 Mercados especificos Foco
VAR 12 Produtos especiais Foco
VAR 13 Propaganda e promocdes Diferenciacao
VAR 14 Forca de vendas Diferenciacado
VAR 15 Colheita prépria Baixo custo
VAR 16 Entrega rapida Diferenciacéo
VAR 17 Pesquisa de mercado Foco
VAR 18 Equipamentos e processos Baixo custo
VAR 19 Clientes especificos Foco
VAR 20 Reputacao no setor Diferenciacao

Fonte:Dess e Davis (1984), adaptado pelos autores.

Banco de dados
O universo de abordagem

Para a estruturacdo da abordagem, a definicdo dersa de empresas florestais, os autores
contaram com apoio da Sociedade Brasileira de cBilvra (SBS), da Associacdo Paranaense de
Empresas Florestais (APRE) e da Associacdo Cateénde Reflorestadores (ACR), como principais
agentes representativos que subsidiaram informag@elendo o cadastro de empresas florestais para
realizacdo dos contatos para a tomada de dadoda Aiontribuiram outras entidades de classe, de
diversas regides do Brasil, com algumas sugestdesnglementacdes do banco de dados, para a
identificacdo e contato com as empresas florestais.

Portanto, o enfoque da abordagem considerou tageoritdrio nacional, independentemente da
espécie plantada, do tamanho da area plantada woldoe de operagdo das empresas que atuam como
negacio florestal, sendo que o foco foi a atividddeproducdo de madeira em toras e demais produtos
subprodutos do plantio e manejo florestal.

Instrumentos para a coleta de dados aplicadosgaigas

Em funcdo dos objetivos delineados para este trabalsendo a pesquisa em curso do tipo
exploratéria, descritiva e qualitativa, 0 mecanissieoabordagem foi a averiguacéo por questionamento,
realizado por questionario.

Similar a Dess e Davis (1984), o questionario fonposto com vinte perguntas envolvendo as
variaveis utilizadas para mensurar o nivel da &gfima de negdcio. Tais perguntas tiveram suas s&spo
compreendendo uma escala de preferéncia ou debiieasie, sequindo a metodologia de Likert
(KOTLER; KELLER, 2006). Para tanto, foi aplicad&ariacdo de 1 a 5, sendo consideradas as respostas
de nenhuma importancia (1) a extremamente impe@rigit
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A coleta de dados foi realizada entre os dias 1judeo e 15 de agosto de 2006, com uma
intensidade total resultante de 40 respostas, algmte a 35,7% do universo de empresas florestais
abordadas.

Referencial analitico
Andlise e tratamento dos dados

O propésito deste trabalho foi compor um processitico, o qual deu suporte ao método
qualitativo, de forma a se estabelecerem as agalise

Thomas e Venkatraman (1988) classificam os esquéamaas de mensuragéo/avaliagdo como
estreitos/justos ou unidimensionais e amplos ouidimensionais. Os esquemas unidimensionais usam
variaveis Unicas, como o tamanho de uma empreggtaw de verticalizagdo ou a participacdo de
mercado, para operacionalizar a estratégia. A famalidimensional é baseada nas caracteristicas do
setor ou avaliagdo das mensuracdes de varias dieenstratégicas.

Conforme Hambrick (1980) e também por observacdes Harrigan (1983), muitos
pesquisadores tém achado o procedimento multidiomaisbastante dificil de aplicar de forma ampla e
convincente. Por outro lado, segundo Thomas e Mearkan (1988), o conceito unidimensional de
analise torna impossivel compreender a complexidiedeonstrucao da estratégia, limitando, assim, o
entendimento dos grupos de estratégia para posiedesitivas ou de tendéncias/previsoes.

Bush e Sinclair (1991) afirmam que a determinagdalihhamento estratégico de grupos de
empresas, pelo constructo em forma de matriz ahcpara entdo aplicar a técnica de analise
multivariada, € uma ferramenta recente, porém nutitzada para a modelagem de andlises de setores
industriais, referindo-se a Porter (1980) e Mcg&d@mas (1986).

Assim, em uma primeira etapa, foi realizada umdismanidimensional dos dados através da
andlise de frequéncia, média ponderada e desviogd@adEm seguida, aplicou-se uma analise
multidimensional através da analise fatorial emjuaio com a andlise dguster.

Analise fatorial

A analise fatorial refere-se a um método de andtisétivariada em que é estabelecida uma
relacao de dimenséo entre um conjunto de dadosiisps (STEWART, 1981; HAIRet al, 2005).

A andlise fatorial dos dados obtidos pelo questiorgplicado, utilizando-se o método adaptado
de Dess e Davis (1984), foi aplicada para avalam@todos competitivos associados as dimensdes
estratégicas genéricas de Porter (1980). A arfalisgal tem a habilidade de gerar um resumo doesla
matriciais, o que auxilia na verificagdo da presaihe padrdes ldgicos entre o conjunto de variaveis.

A andlise fatorial foi considerada uma técnica ppemla a partir da avaliacdo da matriz de
correlagdo, que apresenta a correlagcao entre &wveiare o teste de Bartlett de distribuicdo dédress,
conforme Stewart (1981), ainda considerando a eigéio da hip6tese da matriz identidade.

De forma complementar, foi considerado o indicader“Kaiser-Meyer-Olkin” (KMO) para
avaliar o ajuste da amostragem para as variacGesdevadas aceitas por Stewart (1981) e Norusis e
Ellefson (1988). Haiet al. (2005) indicam como adequados valores de KMOisgoa maiores que 0,50
individualmente para cada variavel.

A solucéo para trés fatores foi inicialmente esdalhuma vez que foi considerada a mensuracao
das trés estratégias genéricas de Porter (1980) eodimensédo de avaliacdo da estratégia competitiva
Adicionalmente, a solugéo dos trés fatores foi esabla pelo Scree teste a avaliagdo do fator de
“eigenvalug indicada por Stevens (1986). Os resultados dtsds foram carregados depois da rotagéo
ortogonal (90°) da matriz — Varimax.

As recomendages variaram em fungéo do nivel dfis@gncia, conforme o valor do fator. Hair
et al (2005) indicam que, em uma escala padrédo, ogesldos fatores que forem maiores que 0,50
podem ser considerados significantes, visando asme@ significancia de representatividade das
variaveis consideradas. Entretanto, Stevens (198§gre que apenas os valores que forem maiores que
0,40 devem ser considerados significantes. As weisa estruturadas foram designadas como
representativas dos fatores respeitando seus pgestendo classificar por submedidas as trés dinesnsd
estratégicas.

A confiabilidade das submedidas foi avaliada peMfd de Cronback”, modelo geralmente
aceito para avaliar a confiabilidade de uma med@anulti item comparativa, indicada por Peter (3979
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e utilizada por Silva (1996).

As analises dessas variaveis de submedidas atastifi indicam claramente os trés fatores
estratégicos, as estratégias genéricas de Po@@0)(1a diferenciacdo, 0 baixo custo e a espeaiiz
(foco em baixo custo ou foco em diferenciacao timidade com o cliente).

Andlise decluster

Segundo Bussabt al (1990), a técnica de andlise de agrupamentosbgibasdividir uma
determinada matriz de dados em nimero menor de&@est observando-se critérios de similaridade
conjunta definidos estatisticamente. Assim, a aaéalie agrupamentos odlisters é uma anéalise com
procedimento grafico que auxilia no entendimeniterpretacédo da analise multivariada.

Neste estudo, a composigdo hierarquica dos algusiteclustersfoi usada para determinar o
agrupamento estratégico das empresas florestaisti@tas. Os fatores de submedidas avaliadas para
cada empresa foram colocados no algoritmolalgterconforme a equacéo (1).

Fi = a1 Xq1+ aoXao + aaXag ...t 35X ik 1)

emque: = valor da sub-medida i sendo i de 1 a 3, poisaréavel avaliada (estratégias genéricas de
Porter, 1980);
a ;; = avaliacdo de importancia da primeira variavedrigwel 1) incluida na primeira
submedida (submedida 1);
X ii = coeficiente (peso) da variavel;gara o fator i;
k = namero de variaveis incluidas na submedidaaso k = 20.

Antes de serem agrupados, os dados foram examipadase avaliarem potenciais dispersdes
que poderiam distorcer o conjunto.

As empresas foram agrupadas aplicando-se o mémt&wakrd”, o qual busca minimizar a soma
dos quadrados da distancia entre agrupamentogroomntonsidera Hagt al. (2005). Esse algoritmo foi
escolhido porque se mostrou mais preciso que qugmsnuitas situacdes ja avaliadas, citadas pgréPun
Stewart (1983), e é, conceitualmente, o mais aeaeara a identificacdo de grupos estratégicos. Uma
solucdo, com o agrupamento de trés possibilidddesscolhida com base no grupo de dadosldster
versus o coeficiente de distancia padronizado queoesse nimero dtustersé o que melhor identifica
a diferenca entre as empresas.

RESULTADOS E DISCUSSOES

Analise unidimensional

Em uma primeira etapa, foram alinhados proporcioeate e acumuladas as respostas
proporcionais, calculadas as médias ponderadasrespectivos desvios padrdes para as respostas por
variavel devidamente representadas pelas questfie® esta apresentado na tabela 2.

Em funcéo do desvio padrao, é possivel compreexsleoncentracdes de respostas geradas para
0 grupo de empresas participantes. Para essa fonegoretativa, a ocorréncia e distribuicdo das
respostas por variavel, as quais tiveram dispers@@wres, ou seja, as maiores concentracdes, foram
para as variaveis 18, 05, 03, 10 e 04. Esse coampertto compreende um alinhamento ou tendéncia
conjunta. Considerando a dispersdo mensurada psleodpadrdo (s), as maiores dispersfes foram para
as variaveis 14, 13, 07, 15 e 01, o que expressa distordancia nos posicionamentos. As demais
variaveis tiveram as dispersoes intermediarias.

A determinagdo da média ponderada considerando neenall de ocorréncia de respostas
proporcionais para cada possibilidade de respastaifiu definir o valor ou grau de importancia para
averiguacdo na escala de diferencial semanticoprbaledimento permitira compor a area de ocorréncia
do processo de avaliacdo, considerando as vari@eterminadas como de maior importancia ou
extremamente importantes, o que indicara a oriéotastratégica em funcéo das proporcdes de resposta
obtidas. A figura 1 representa a interpretacdostdala de diferencial semantico pertinente as réapos
obtidas nesta pesquisa para as variaveis consaerad
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Tabela 2. Analise proporcional das variaveis e f@ggiéncias por tipo de resposta.
Table 2. Proportional analysis of the variables e frequencies by type of response.

Tabela de frequéncia (tipo de resposta)

1 5 3 2 5 Soma Xp S
VAR 01 2 5 9 12 12 40 3,68 1,19
VAR 02 2 7 12 11 8 40 3,40 1,15
VAR 03 0 0 6 9 25 40 4,48 0,75
VAR 04 0 1 5 14 20 40 4,33 0,80
VAR 05 0 0 8 17 15 40 4,18 0,75
VAR 06 0 3 7 15 15 40 4,05 0,93
VAR 07 1 9 9 9 12 40 3,55 1,22
VAR 08 5 11 13 7 4 40 2,85 1,17
VAR 09 2 5 8 14 11 40 3,68 0,76
VAR 10 0 0 10 17 13 40 4,08 1,34
VAR 11 5 9 11 6 9 40 3,13 1,15
VAR 12 2 12 12 8 6 40 3,10 1,30
VAR 13 10 13 7 6 4 40 2,53 1,45
VAR 14 8 15 3 6 8 40 2,78 1,20
VAR 15 3 3 9 13 12 40 3,70 0,84
VAR 16 0 2 3 12 23 40 4,40 0,99
VAR 17 0 6 14 12 8 40 3,55 0,99
VAR 18 0 1 2 22 15 40 4,28 0,68
VAR 19 1 8 12 12 7 40 3,40 1,08
VAR 20 0 1 5 8 26 40 4,48 0,82
1 2 s 4 5
s | g | e | TP | Saeme

VAR 01 »

VAR 02 o

VAR 03 T

VAR 04 \,/"

VAR 05 v

VAR 06

VAR 07 —

VAR 08 -

VAR 08 T

VAR 10 e

VAR 11

VAR 12 |4

VAR 13 il

VAR 14

VAR 15 e

VAR 16 _-h"""__'-:,.

VAR 17 Pl

VAR 18 s

VAR 19 -

VAR 20 b

Figura 1. Andlise de diferencial semantico pareagigiveis consideradas.
Figure 1. Analysis of semantic differential for thensidered variables.

A interpretacéo da figura 1 considera as posic@emdior relevancia aquelas que expressam o
valor numérico médio ponderado com representacénaado eixo do valor “4”, muito importante,
tendendo a extremamente importante, o valor “5'sddesentido, as variaveis 03, 04, 05, 10, 15,2@ e
expressam a condicdo mais relevante de orientagtéatégyica. Tais variaveis sugerem um alinhamento
estratégico hibrido bem equilibrado entre a difeiggéio e o baixo custo.

Entretanto, cabe ressaltar que os valores médimdepados determinados para cada conjunto de
respostas por variavel compreenderam uma concéotragoavel, e o coeficiente de variacao percentual
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para esses valores foi de 16,22%, resultante deegriadpadrdo de 0,5968 e varidncia de 0,3562, o que
indicou uma baixa dispersdo em torno da escaldgronafla, estando concentrados os resultados entre a
posicdo importante e muito importante. Isso caraetaum baixo potencial de indicacdo distintiva dos
fatores considerados pela escala aplicada pamridseis consideradas.

Analise fatorial

Conforme o constructo principal, organizado em forde matriz, os dados coletados foram
processados e submetidos inicialmente a analisgdatios componentes principais, cujo objetivoanai
foi determinar o nimero minimo de fatores que gpwadem a maxima variancia nos dados.

Assim, a andlise fatorial aplicada aos dados piemées do questionario fundamentado na
metodologia de Dess e Davis (1984) foi utilizadaapavidenciar as dimensdes das estratégias
competitivas genéricas de Porter aplicadas a emliddo setor florestal, as empresas florestais
participantes.

As variaveis tiveram suas correlacfes que repraseos fatores considerados pela proporcdo da
variancia das variaveis e entre as variaveis, oégdenominada comunalidade. A variavel que ndo tem
uma variancia Unica (ou variavel aleatoria) ter@womunalidade de 1,0, sendo que, por outro lade, u
variavel que ndo estabelece relacdo alguma devsuwiEncias com qualquer outra variavel tera uma
comunalidade de zero. Na tabela 3 estdo as cordadab calculadas, as quais estdo em intervalos
numeéricos satisfatérios, indicando que as varidésisefeitos umas sobre as outras e em conjunto.

Tabela 3. Comunalidades determinadas para a rpainizipal de dados.
Table 3. Certain communalities to the main dataimat

Denominacéo da variavel Valor da comunalidade
VAR 01 Novos produtos 0,21
VAR 02 Servigos aos clientes 0,53
VAR 03 Producao eficiente 0,31
VAR 04 Qualidade de produto 0,45
VAR 05 Equipe treinada 0,44
VAR 06 Preco competitivo 0,16
VAR 07 Marca forte 0,44
VAR 08 Marketing intensivo 0,66
VAR 09 Controle de distribuicédo 0,65
VAR 10 Busca matéria-prima 0,21
VAR 11 Mercados especificos 0,36
VAR 12 Produtos especiais 0,59
VAR 13 Propaganda e promocgdes 0,68
VAR 14 Forca de vendas 0,61
VAR 15 Colheita prépria 0,15
VAR 16 Entrega rapida 0,30
VAR 17 Pesquisa de mercado 0,40
VAR 18 Equipamentos e processos 0,64
VAR 19 Clientes especificos 0,48
VAR 20 Reputagéo no setor 0,45

Os métodos de extragdo e determinagdo numéricaotiasnalidades e atribuicdo de dimenséo
aos fatores considerados foram o dos componentesigais e o da rotacdo da matriz principal pelo
“Varimax”, o que contou com a determinacdo da néimagdo de Kaiser-Meyer-Olkin, tendo sido
realizado também o teste de normalidade atravé®ulaguadrado para cada variavel, expressando a
homogeneidade da distribuicdo dos dados.

Esse teste em conjunto com o teste da medida dpiagho de dados conhecido como método
Kaiser-Meyer-Olkin e o teste de esfericidade ddl&@rapresentados na tabela 4, atestaram a dajgieci
analitica do método da andlise fatorial para esspioto de variaveis.

O valor determinado pelo método Kaiser-Meyer-Olkiara medida de adequacao dos dados, de
0,61 indica ser apropriada a aplicacdo da andaiseidl. Ainda, de forma complementar, foi deteradia
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o valor alfa de Cronbachk{Cronbach), o qual foi igual a 0,85, o que confirmeonfiabilidade da escala
analitica utilizada, conforme Field (2005).

Tabela 4. Testes de escala de validacao dos dadms @nalise fatorial.
Table 4. Tests of scale validation of the datddator analysis.

Testes realizados Valor obtido
KMO 0,61
Esfericidade de Bartlett 387,7
Qui-Quadrado 190

Alfa de Cronbach 0,85

A andlise fatorial optando por trés fatores reprEse 51,14% da variancia total, cujos
autovaloresKingenvaluesforam substancialmente maiores que 1,0, posiodm&ntdo cada fator como
um agrupamento significativo decorrente de umantaiiio estratégica genérica conforme a proposi¢éo
de Porter (1980).

Na tabela 5 sdo apresentados os autovalores detelmsi, assim como a percentagem
acumulada para a representatividade igual ou ngai®50%.

Tabela 5. Autovalores determinados e seus indmas@ativos.
Table 5. Certain eigenvalues and their cumulatigexes.

. Autovalor Variancia
Fator Autovalores Variancia
acumulado acumulada (%)
1 5,703978 28,51989 5,70398 28,52
2 2,597720 12,98860 8,30170 41,51
3 1,925821 9,62910 10,22752 51,14

Segundo o processo aplicado por Bush e SinclaBl(19oram extraidos trés fatores, os quais
sdo representativos da orientacao estratégica rcoafmter-relacdo estabelecida pelo método de Bess
Davis (1984).

Os fatores estdo apresentados na tabela 6, confindaen de extracdo pela rotacdo da matriz
pelo “Varimax”, o que expressa também a ordem gmitncia. Para uma andlise e enquadramento, as
cargas de fatores menores ou iguais a 0,50 forasuadadas, conforme definigbes formuladas e
recomendadas por Haet al (2005), visando assegurar a significancia deesgtatividade das variaveis
consideradas para o volume de observagfes da geanda

O fator 1 agrega 28,5% da variancia acumulada, paténforma a compor uma estratégia
hibrida com acentuada posi¢do na estratégia gandaddiferenciacdo combinada com a estratégia de
foco, visto as varidaveis que estdo sendo consideragsse fator. Essa posicdo numérica concilia a
estratégia genérica do foco agregada a difererwiagén foco no cliente, podendo-se, portanto, defini
que é umaspecializacdo voltada ao cliente

O fator 2, que possui 12,9% da variancia restaet®, & identificacdo numérica indicativa
também para uma estratégia hibrida — diferenciad¢@axo custo em valores semelhantes —, o queaindic
umacombinacdo balancead#® fator 3, com a variancia acumulada da orderf,8%b, ndo expressou
alinhamento estratégico genérico, ndo havendo -istacdo, identificando numericamente uma
condicionante, variavel, de significancia ou repmtatividade. Portanto, sob esse método, foram
encontradas duas estratégias adotadas pelas esglesdadoras: a) estratégias egpecializagdo
voltada ao clientee b) estratégide combinacéo balanceada.

Andlise de agrupamentos

Para esta pesquisa, a analise de agrupamertiost€r analysi§ é considerada um recurso
interpretativo complementar a analise fatorial, we cexpressou 0s agrupamentos por fatores que
determinaram a orientacdo estratégica genéricardpsesas florestais.

Os valores determinados, como da distancia euchdiaesultaram em uma andlise gréafica
compondo os agrupamentos pertinentes as variawabedecidas para o alinhamento estratégico
genérico, 0 que esti apresentado na figura 2. Grseogréfico facilitou a interpretagdo e andlise
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simultanea das jungfes e similaridades e a comiindgs variaveis. O valor do eixo “X” expressaaugr
de similaridade de forma inversamente proporcioqedrtanto, quanto menor o valor maior a
similaridade. No caso, as variaveis para o setwedtal distinguem trés agrupamentos, considerando
valor da distancia entre 9 e 15 unidades.

Tabela 6. Matriz com a ordenacao da extracéo dosefa
Table 6. Matrix with the ordering of extracting fars.

Denominacgédo da variavel Variavel 1 Faztores 3
Propaganda e promocdes VAR 13 0,76 -9,05E-02 0,26
Forca de vendas VAR 14 0,74 -3,40E-02 0,12
Marketing intensivo VAR 08 0,70 -5,02E-02 0,37
Controle de distribuicéo VAR 09 0,68 -9,66E-02 0,3
Reputacéo no setor VAR 20 0,64 0,18 0,26
Servigos aos clientes VAR 02 0,62 -0,15 0,24
Mercados especificos VAR 11 0,59 8,92E-04 6,47E-02
Equipamentos e processos VAR 18 0,58 0,51 -0,19
Produtos especiais VAR 12 0,57 -0,41 0,28
Pesquisa de mercado VAR 17 0,57 -0,17 0,15
Marca forte VAR 07 0,52 -0,38 0,13
Clientes especificos VAR 19 0,44 -0,30 -0,38
Preco competitivo VAR 06 0,23 -8,07E-03 6,95E-04
Qualidade de produto VAR 04 0,21 0,68 0,18
Equipe treinada VAR 05 0,28 0,49 0,19
Producéo eficiente VAR 03 0,27 0,46 1,63E-02
Busca de matéria-prima VAR 10 0,30 0,39 -0,33
Novos produtos VAR 01 0,25 -0,39 0,22
Entrega rapida VAR 16 0,29 0,12 -0,42
Colheita propria VAR 15 0,11 -0,22 -0,36

VAR 01

VAR 07

VAR 09

VAR 19

VAR 15

VAR 02

VAR 12

VAR 17

VAR 08

VAR 13

VAR 14

VAR 03

VAR 04

VAR 05

VAR 18 ] ) ) ) . ) )

0 5 1C 15 20 25 3C

Figura 2. Diagrama demonstrativo dos agrupamermiosters.
Figure 2. Diagram demonstrating the “clusters” grou
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Porém é possivel interpretar ja com o valor ref@aéda distancia entre 15 e 20 unidades que ha téo
somente dois agrupamentos. O maior agrupamentsempoe as estratégias genéricas da diferenciacao
concentrada e em ocorréncia combinada com a g&rdéfoco. O outro grupamento, com um ndmero meno
de variaveis envolvidas, apresentou a estratégigriga da diferenciacdo combinada com baixo custo.

Como resultado efetivo, had a confirmacdo de umdigunacao de estratégia hibrida entre a
estratégia genérica da diferenciacdo de forma meétuada, porém combinada com a estratégia
genérica do foco de forma mais representativap@eero de variaveis agrupadas.

CONCLUSOES

O alinhamento estratégico genérico das empresaseto florestal no Brasil € da estratégia
genérica da diferenciacdo com ténue combinacéocecestratégia genérica do foco.

Em virtude da expansao dos negdcios florestaisrasilBe da cadeia produtiva da madeira como
balizadora do ambiente operacional, a pratica diigeespecifica florestal devera considerar osctspe
estratégicos de forma mais relevante, para daisténsia a sua administracdo. Portanto, € notdre q
houve uma evolucdo do negécio florestal, o que permmda concluir que:

e O alinhamento estratégico genérico do setor expresntendimento das necessidades de mercado,
ou da cadeia produtiva, em termos de diferenciaiprodutos, ou de comportamento da empresa
florestal frente as dinamicas do ambiente extesperacional e interno.

e A evolugdo histérica do setor florestal impds aspewas e aos negoécios florestais,
independentemente de tamanho, area plantada oud®toonsumo vinculado, a necessidade de
estabelecer formas de gestdo com base na dinamicaedcado, o que implicou uma melhoria
técnico-administrativa e que caracteriza o alinh@mestratégico identificado nesta pesquisa.

« As empresas florestais estdo mais profissionalizada que é notério e confirmado pelo
direcionamento estratégico do setor, a estratégigrgca da diferenciacdo. Caso isso ndo fosse o
lapidador da qualidade de gestdo, tdo somentevialaate como produtora de insumos florestais
estaria atuando sob a égide da estratégia gerdidsmixo custo, sem entender as exigéncias do
mercado, ndo auferindo a realidade atual a conypgtitie existente.

O posicionamento estratégico identificado por g&aquisa estabelece direta relagdo com o
momento da empresa florestal brasileira, ou methmsetor florestal brasileiro, no qual, nas Ulsrdaas
décadas, a atividade especifica de plantar, maaejather produtos e subprodutos florestais tos®u-
um negocio especifico e com mercado ativo, cresoergxigente. Essa posi¢do de evolugdo do carater
econdmico da atividade florestal exige o posiciomaim estratégico de forma a garantir o éxito da
atividade, independentemente do vinculo com o psmeverticalizado, pois o mercado de produtos
florestais passou a exercer a influéncia sobreeg®acios florestais de forma a atualmente provocar o
alinhamento estratégico genérico da diferenciaks®m. com vistas a atender aos diversos requis#éos d
um mercado florestal demandante de multiprodutomdos da producéao florestal.
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